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നക്ഷത്രചിഹ്നമിട്ട ചോദ്യം നം. 182 06-10-2025 - ൽ മറുപടിയ്ക്

കെ. എസ്. എഫ്. ഇ. യുടെ നേട്ടങ്ങള്‍

ചോദ്യം ഉത്തരം

ശ്രീ എം രാജഗോപാലൻ,
ശ്രീമതി കെ. കെ. ശൈലജ ടീച്ചർ ,

ശ്രീ വി ജോയി,
ശ്രീ എം എസ് അരുൺ കുമാര്‍

ശ്രീ കെ എൻ ബാലഗോപാല്‍
(ധനകാര്യ വകുപ്പ് മന്ത്രി)

(എ)

രാജ്യത്തെ മിസലേനിയസ് നോണ്‍ ബാങ്കിംഗ്
കമ്പനികളില്‍ ആദ്യമായി ഒരു ലക്ഷം കോടിയുടെ
ബിസിനസ് നേട്ടം കൈവരിക്കുന്നതിന് കെ. എസ്.
എഫ്. ഇ. യ്ക്ക് കഴിഞ്ഞിട്ടുണ്ടോ; വിശദമാക്കാമോ;

(എ) രാജ്യത്തെ മിസലേനിയസ് നോണ്‍ ബാങ്കിംഗ്

കമ്പനികളില്‍ ആദ്യമായി ഒരു ലക്ഷം കോടിയുടെ
ബിസിനസ് നേട്ടം കൈവരിക്കുന്നതിന്

കെ.എസ്.എഫ്.ഇ.യ്ക്ക് കഴിഞ്ഞിട്ടുണ്ട്. 

ചിട്ടിയിനത്തിൽ 46,900 കോടി രൂപ,
വായ്പയിനത്തിൽ 20,802 കോടി രൂപ, നിക്ഷേപമായി
35,106 കോടി രൂപ എന്നിങ്ങനെ 1,02,808 കോടി
രൂപയുടെ ബിസിനസ്സ് വളർച്ച കൈവരിച്ചു കൊണ്ട്
31.07.2025 ൽ കെ.എസ്.എഫ്.ഇ. ഈ

നേട്ടത്തിലേയ്ക്കെത്തുകയുണ്ടായി. 

(ബി) എങ്കിൽ ഇത്തരമൊരു നേട്ടം കൈവരിക്കുന്നതിന്
സര്‍ക്കാര്‍ നടത്തിയിട്ടുള്ള ഇടപെടലുകള്‍
വിലയിരുത്തിയിട്ടുണ്ടോ; വിശദമാക്കാമോ;

(ബി) സർക്കാരിന്റെ സമ്പൂർണ്ണ ഉടമസ്ഥതയിലും

നിയന്ത്രണത്തിലും പ്രവർത്തിക്കുന്ന സ്ഥാപനം എന്ന
വസ്തുത നൽകുന്ന സുരക്ഷിതത്വവും വിശ്വാസ വുമാണ്
ജനങ്ങളെ കെ.എസ്.എഫ്.ഇ. യിൽ എത്തിക്കുന്ന

പ്രധാന ഘടകം. കെ.എസ്.എഫ്.ഇ. യിൽ

നിക്ഷേപിക്കുന്ന പണം പൂർണ്ണമായും സുരക്ഷിതമാണ്
എന്ന നിക്ഷേപകരുടെ വിശ്വാസമാണ്

കെ.എസ്.എഫ്.ഇ. യുടെ ഏറ്റവും പ്രധാനപ്പെട്ട
കൈമുതൽ. നിക്ഷേപങ്ങൾക്ക് സർക്കാർ ഗ്യാരണ്ടി
നൽകി വരുന്നത് നിക്ഷേപകരിൽ കൂടുതൽ

സുരക്ഷിതത്വത്തിന്റെ വിശ്വാസമുണർത്തുന്നു.
ചിട്ടികൾക്കും മറ്റും എന്തെങ്കിലും പരാതിയുണ്ടെങ്കിൽ
സർക്കാരിന്റെ നിയമമനുസരിച്ച് രജിസ്ട്രാറെ

സമീപിക്കുക എന്നതു ഉൾപ്പെടെ നിരവധി

സംവിധാനങ്ങൾ പരാതി പരിഹരിക്കാൻ

സർക്കാരിന്റെ ഭാഗമായി നിലവിലുണ്ട്.
സ്ഥാപനത്തിൽ നിലവിലുള്ള പരാതി പരിഹാര
സംവിധാനങ്ങൾക്ക് പുറമെയാണിത്. ഇതോടൊപ്പം
സർക്കാർ നടപ്പിലാക്കിയിട്ടുള്ള വികസന നവീകരണ
പ്രവർത്തനങ്ങൾ, ആകെ ബിസിനസ്സ് 1 ലക്ഷം
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കോടി രൂപ കവിയുന്നതിനും കെ.എസ്.എഫ്.ഇ.യെ
രാജ്യത്തെ മുൻനിര മിസലേനിയസ് നോൺ ബാങ്കിംഗ്
കമ്പനിയായി ഉയർത്തി കൊണ്ടു വരുന്നതിന്

സഹായകരമാവു കയും ചെയ്തിട്ടുണ്ട്.
കെ.എസ്.എഫ്.ഇ യുടെ അറ്റമൂല്യം (Net worth)
1547 കോടി രൂപയായി ഉയർന്നിട്ടുണ്ട്. ലാഭം 2024-
25 സാമ്പത്തിക വർഷം 512 കോടി രൂപയായും
വർദ്ധിച്ചിട്ടുണ്ട്.

ഈ സർക്കാർ അംഗീകൃത മൂലധനം 250 കോടി
രൂപയായും അടച്ചു തീർത്ത മൂലധനം 200 കോടി
രൂപയായും ഉയർത്തുകയുണ്ടായി.
കെ.എസ്.എഫ്.ഇ.യ്ക്ക് ചിട്ടി ഇതര ബിസിനസ്സുകൾ
ചെയ്യുന്നതിന് ചിറ്റ് ഫണ്ട് ആക്റ്റിലെ 12(1) വകുപ്പ്
പ്രകാരം സംസ്ഥാന സർക്കാരിൽ നിക്ഷിപ്തമായിട്ടുള്ള
അധികാരം ഉപയുക്തമാക്കി Other Lines of
Business ചെയ്യുന്നതിന് ഈ സര്‍ക്കാര്‍

കാലപരിധിയില്ലാത്ത അനുമതി നല്കി

ഉത്തരവായിരുന്നു.

കെ.എസ്.എഫ്.ഇ. യുടെ സാന്നിധ്യം കേരളത്തിൽ

എല്ലായിടത്തും എത്തിക്കുന്നതിന് ഉതകും വിധം പുതിയ
ശാഖകൾ, അതു പോലെ സാധാരണക്കാർക്ക് ഗ്രാമ
പ്രദേശങ്ങളിലും മറ്റും മൈക്രോ ശാഖകൾ എന്നിവ
ഈ സർക്കാരിന്റെ കാലത്ത് ആരംഭിച്ചിട്ടുണ്ട്. ആയത്
പ്രകാരം 2025 ൽ ആകെ ശാഖകൾ 683 ആയി
വർദ്ധിക്കുകയും ചെയ്തിട്ടുണ്ട്. നിക്ഷേപങ്ങൾ

സ്വീകരിക്കുന്നതിന് സർക്കാർ ഗ്യാരണ്ടി നൽകി
വരുന്നു. ആയതിനാൽ കെ.എസ്.എഫ്.ഇ.യിലെ
നിക്ഷേപങ്ങൾക്ക് കൂടുതൽ സുരക്ഷിതത്വം ഉണ്ട്.
ഏറ്റവും മികച്ച പലിശ നിരക്കും നിക്ഷേപങ്ങൾക്ക്
നൽകുന്നു. നിക്ഷേപങ്ങൾ ഉപയോഗിച്ച്

ജനോപകാരപ്രദമായ വായ്പാ പദ്ധതികളും മറ്റും
നടപ്പിലാക്കി വരുന്നു. സ്വകാര്യ സംരംഭങ്ങളേക്കാൾ
കുറഞ്ഞ പലിശ നിരക്കായതിനാൽ സ്വർണ്ണപ്പണയ
വായ്പയ്ക്കായി സാധാരണക്കാർ കെ.എസ്.എഫ്.ഇ.
യെ കാര്യമായി ആശ്രയിച്ചു വരുന്നു. ഇത് മൂലം ഈ
സർക്കാർ വന്നശേഷം സ്വർണ്ണപ്പണയ വായ്പാ വളർച്ച
10000 കോടി രൂപയും കവിഞ്ഞ് മുന്നോട്ടു

പോവുകയാണ്. 2500 ൽ പരം PSC നിയമനങ്ങൾ
ഈ കാലയളവിൽ നടത്തിയിട്ടുണ്ട്. കമ്മീഷൻ

വ്യവസ്ഥയിൽ 700 ലധികം യുവജനങ്ങൾക്ക്

ബിസിനസ്സ് പ്രൊമോട്ടർമാരായി തൊഴിൽ നൽകി.
ഏകദേശം 4000 ഏജന്റുമാരുടെയും

അപ്രൈസർമാരുടെയും സേവന വേതന

വ്യവസ്ഥകൾ പരിഷ്ക്കരിക്കുകയും ഏജന്റുമാർ മുഖേന
നടത്തുന്ന ഡോർ കളക്ഷൻ സംവിധാനം POS
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മെഷീനുകൾ ഉപയോഗിച്ചു കൊണ്ട് പൂർണ്ണമായും
സാങ്കേതിക വിദ്യയിൽ അധിഷ്ഠിതമായി പ്രവർത്തിച്ചു

തുടങ്ങിയത് ഈ സർക്കാരിന്റെ കാലത്താണ്.

ഇടപാടുകാർക്കുള്ള മൊബൈൽ ആപ്ലിക്കേഷൻ,
ഡിജിറ്റൽ മാർക്കറ്റിങ്ങ്, SMS/ Automated Call
അറിയിപ്പുകൾ എന്നിവ വ്യാപകവും ശാസ്ത്രീയവുമായി
നടപ്പിലാക്കുന്നതിനും സമയബന്ധിതമായി ഓഡിറ്റ്
പൂർത്തീകരിച്ച് വാർഷിക ജനറൽ ബോഡി യോഗം
കൃത്യമായി നടത്തുന്നതിനും ഇടപാടുകാർക്ക് നല്ല
നിലയിൽ പലിശയിളവും സഹായങ്ങളും നൽകി
കുടിശ്ശിക നിവാരണം ഊർജ്ജിതമാക്കുന്നതിനും

സർക്കാര്‍ വലിയ പിന്തുണയാണ് നല്കിവരുന്നത്.
സര്‍ക്കാരിന്റെ ഭാഗത്തു നിന്നുള്ള ഇത്തരം

പ്രവര്‍ത്തനങ്ങള്‍ ആകെ ബിസിനസ് 1 ലക്ഷം കോടി
രൂപയെന്ന ചരിത്രലക്ഷ്യം കൈവരിക്കാന്‍

കെ.എസ്.എഫ്.ഇ-യെ ഏറെ സഹായിച്ചിട്ടുണ്ട്. 

(സി) കെ. എസ്. എഫ്. ഇ. യുടെ ജനകീയ അടിത്തറ

വിപുലീകരിക്കുന്നതിനായി ജനോപകാരപ്രദമായ
എന്തെല്ലാം പദ്ധതികളാണ് നടപ്പിലാക്കി വരുന്നത്;
വിശദാംശം നല്‍കാമോ?

(സി) കേരളത്തിലെ ഏറ്റവും ജനകീയമായ ധനകാര്യ
സ്ഥാപനമായ കെ.എസ്.എഫ്.ഇ.യുടെ ഇന്ന്

കാണുന്ന വളർച്ചയുടെ അടിത്തറ 60
ലക്ഷത്തിലധികം വരുന്ന ഇടപാടുകാരുടെ

ശക്തിയാണ്. ജനോപകാര പ്രദമായ പദ്ധതികളാണ്
എല്ലാ കാലത്തും കെ.എസ്.എഫ്.ഇ. ആവിഷ്ക്കരിച്ച്
നടപ്പിലാക്കി വരുന്നത്. സമൂഹത്തിന്റെ

താഴെത്തട്ടിലുള്ള ജനവിഭാഗങ്ങളുടെ സമ്പാദ്യശീലം
പ്രോത്സാഹിപ്പിക്കുന്നതിന് വേണ്ടി ഏറെ

ആദായകരമായ ചെറിയ ചിട്ടികൾ നല്ല അളവിൽ
ആരംഭിക്കുകയുണ്ടായി. 1000/- രൂപ മുതൽ 5000/-
രൂപ വരെ തവണ സംഖ്യയുള്ള സാമാന്യം കാലാവധി
കൂടിയ ചിട്ടികൾ തുടങ്ങുകയും ആയതു വഴി

സാധാരണ ജനവിഭാഗങ്ങളിലേയ്ക്ക് ചിട്ടിയുടെ

ഗുണഫലം എത്തിക്കുകയുമുണ്ടായി. ഒട്ടനവധി

ദീർഘകാല ചിട്ടികൾ തുടങ്ങി കെ.എസ്.എഫ്.ഇ.
ശാഖകൾ മികച്ച ആദായം ഇടപാടുകാർക്ക്

നൽകുന്നു. 

എല്ലാ ഗ്രാമ നഗര പ്രദേശങ്ങളിലുമുള്ള ജനങ്ങൾക്ക്
സാമ്പത്തിക സേവനം ഉറപ്പു വരുത്തുന്നതിന് ഉതകും
വിധം 683 ശാഖകൾ ഇന്ന് കേരളത്തിൽ പ്രവർത്തിച്ചു

വരുന്നു. 

ഇടപാടുകാരന് ചിട്ടികളുടെയും വായ്പകളുടെയും

വിവരങ്ങൾ അറിയുന്നതിനും 24x7 എന്ന നിലയിൽ
പണം അടയ്ക്കുന്നതിനും ചിട്ടിയിൽ പ്രോക്സി

നൽകുന്നതിനും നിക്ഷേപങ്ങളുടെ വിവരങ്ങൾ

അറിയുന്നതിനും ഉതകുന്ന വിധത്തിൽ സാങ്കേതിക
വിദ്യയിൽ അധിഷ്ഠിതമായ മൊബൈൽ ആപ്പ് –
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കെ.എസ്.എഫ്.ഇ പവർ ആപ്പ് എന്ന പേരിൽ
ലഭ്യമാക്കിയിട്ടുണ്ട്. ഏറ്റവും വേഗത്തിൽ പണലഭ്യത
ഉറപ്പു വരുത്തുന്നതും നാനാവിഭാഗങ്ങൾക്ക്

ഉതകുന്നതുമായ സ്വർണ്ണപ്പണയ വായ്പകൾ, പവർ
(മൊബൈൽ) ആപ്പ് ഉപയോഗിച്ച് 24 x 7 എന്ന
നിലയിൽ ഏത് സമയത്തും പണമെടുക്കാൻ കഴിയുന്ന
സ്മാർട്ട് ഗോൾഡ് ഓവർഡ്രാഫ്റ്റ്, കേവലം 4.9%
നിരക്കിൽ ജനമിത്രം വായ്പ, 7.5% പലിശ നിരക്കിൽ
20,000/- രൂപ ലഭിക്കുന്ന സ്വർണ്ണപ്പണയ വായ്പ,
വനിതകൾക്കായി ഗൃഹോപകരണങ്ങളും മറ്റും

വാങ്ങുന്നതിനുള്ള മഹിളാസമൃദ്ധി കൺസ്യൂമർ ലോൺ,
സുഗമ സേവിംഗ്സ് പദ്ധതിയിൽ 5% പലിശ
നൽകുന്ന മഹിളാ പ്ലസ് സുഗമ സ്കീം, സ്മാർട്ട് ഗോൾഡ്
ഓവർഡ്രാഫ്റ്റിന്റെ പ്രോസസിംഗ് ചാർജ്ജ് 100%
ഒഴിവാക്കിക്കൊണ്ടുള്ള മഹിളാ പ്ലസ് ഗോൾഡ്

ഓവർഡ്രാഫ്റ്റ്, നിക്ഷേപങ്ങൾക്ക് മികച്ച പലിശ നിരക്ക്
നൽകുന്ന നേട്ടം, നേട്ടം+, മുതിർന്ന പൗരന്മാർക്ക്
അധിക നേട്ടം നൽകുന്ന വന്ദനം എന്നീ നിക്ഷേപ
പദ്ധതികൾ എന്നിവ ഈ കാലയളവിലെ

കെ.എസ്.എഫ്.ഇ. യിലെ ജനകീയ പദ്ധതികളാണ്.
ഇടപാടുകാർക്കായി ചിട്ടി ഡോർകളക്ഷൻ

സംവിധാനത്തിൽ കൂടുതൽ കാര്യക്ഷമതയും

കൃത്യതയും ഉറപ്പാക്കുന്നതിനായി പുതിയ ഡോർ
കളക്ഷൻ "ഏജന്റ്സ് ആപ്പ്" നടപ്പിലാക്കുവാൻ

കഴിഞ്ഞു. പ്രവാസ ജീവിതം നയിക്കുന്ന കേരളീയരുടെ
സാമ്പത്തിക ആവശ്യങ്ങൾ നിറവേറ്റു വാനുതകും
വിധം കെ.എസ്.എഫ്.ഇ. പ്രവാസി ബിസിനസ്സ്
സെന്റർ തലസ്ഥാന നഗരമായ തിരുവനന്തപുരത്ത്

പ്രവർത്തിച്ചു വരുന്നു. 120 ലധികം രാജ്യങ്ങളിൽ
നിന്നുള്ള മലയാളികളാണ് പ്രവാസി ചിട്ടിയിൽ ഇത്
വരെ വരിക്കാരായിട്ടുള്ളത്. ദീർഘകാല ചിട്ടികൾക്ക്
കൂടുതൽ പ്രാധാന്യം നൽകിക്കൊണ്ട് ചിട്ടിയിൽ

ചേരുന്ന പ്രവാസികൾക്ക് മികച്ച ഡിവിഡന്റ്

ഉറപ്പുവരുത്തുകയും പ്രവാസികളുടെ നിക്ഷേപം

മൂല്യവത്താക്കി മാറ്റുകയും ചെയ്യുന്നു. നാട്ടിൽ

തിരിച്ചെത്തിയ പ്രവാസികൾക്ക് തൊഴിൽ

സംരംഭങ്ങൾ ആരംഭിക്കുന്നതിന് സബ്സിഡിയോട്
കൂടിയുള്ള പ്രവാസി ഭദ്രതാ മൈക്രോ സ്കീം എന്ന
പദ്ധതി നടപ്പിലാക്കുകയും ഇതുവഴി 8788
സംരംഭങ്ങൾക്കായി 378 കോടി രൂപ വിതരണം
നടത്തുകയും ചെയ്തിട്ടുണ്ട്. 

ചിട്ടിയുടെയും വായ്പയുടെയും നിക്ഷേപങ്ങളുടെയും

വിവരങ്ങൾ സമയാസമയങ്ങളിൽ കൃത്യമായി

ഇടപാടുകാരിൽ എത്തിക്കുന്നതിനും അതുവഴി മികച്ച
ഉപഭോക്തൃ സേവനം നൽകുന്നതിനുമായി SMS,
WhatsApp സന്ദേശം, ആട്ടോമേറ്റഡ് കോൾ എന്നീ
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സംവിധാനങ്ങൾ ഫലപ്രദമായി

നടപ്പിലാക്കിയിരിക്കുന്നു. ഇടപാടുകാരന്റെ ഏത്

ആവശ്യങ്ങളെ സംബന്ധിച്ചും അന്വേഷണം

നടത്തുന്നതിന് ഹെൽപ്പ് ലൈൻ നമ്പറും വിപുലമായ
കോൾ സെന്ററും പ്രവർത്തിച്ചു വരുന്നു. 

കോവിഡ് രോഗികൾക്കും കുടുംബാംഗങ്ങൾക്കും 5%
പലിശ നിരക്കിൽ സൗഖ്യ സ്വർണ്ണപ്പണയ

വായ്പാപദ്ധതിയും കോവിഡ് പ്രതിസന്ധിയിൽ

തിരികെ എത്തിയ പ്രവാസികൾക്ക് 3% നിരക്കിലും
സ്വർണ്ണപ്പണയ വായ്പാപദ്ധതി

നടപ്പിലാക്കുകയുണ്ടായി. 

സ്ത്രീകൾക്ക് വേണ്ടി 5% പലിശ നിരക്കിൽ 2021-22-ല്‍
അജയ്യ സ്വർണ്ണപ്പണയ വായ്പയും 2022-23 ൽ
സമ്മാനങ്ങളോട് കൂടിയ സമത സ്വർണ്ണപ്പണയ
വായ്പയും നടപ്പിലാക്കി. ഇൻഷുറൻസ്

പരിരക്ഷയിലൂടെയും പലിശ ഇളവിലൂടെയും

ഇടപാടുകാർക്ക് കുടിശ്ശിക തീർപ്പാക്കാൻ

സഹായങ്ങൾ നൽകി. 

ഇടപാടുകാർക്ക് ആശ്വാസം നൽകുന്ന വിധത്തിൽ

കാലാകാലങ്ങളിൽ വിവിധ രീതിയിൽ കുടിശ്ശിക
നിവാരണ പദ്ധതികൾ നടപ്പിലാക്കി വരുന്നു. 2024-25
സാമ്പത്തിക വർഷത്തിൽ പ്രത്യേക കുടിശ്ശിക

നിവാരണ പദ്ധതിയായി ‘ആശ്വാസ് 2024-25’
നടപ്പിലാക്കുകയും ഇതിലൂടെ 96.28 കോടി രൂപ ഇളവ്
അനുവദിക്കുകയും നടപ്പു സാമ്പത്തിക വർഷത്തിൽ

15.07.2025 മുതൽ 15.09.2025 വരെ 'സമാശ്വാസ്
2025’ നടപ്പിലാക്കുകയും ഇതിലൂടെ 41.66 കോടി രൂപ
ഇളവ് അനുവദിച്ചു കൊണ്ട് ഇടപാടുകാർക്ക്

ആശ്വാസം നൽകുകയും ചെയ്തിട്ടുണ്ട്.

പൊതുജനങ്ങൾക്ക് ലൊക്കേഷൻ ഉൾപ്പെടെയുള്ള
പ്രാഥമിക വിവരങ്ങൾ ലഭ്യമാകുന്ന വിധത്തിൽ

കെ.എസ്.എഫ്.ഇ. യുടെ 702 യൂണിറ്റുകളെയും
“ഗൂഗിൾ മൈ ബിസിനസ്സ്–GMB-യിൽ
ഔദ്യോഗികമായി ചേർക്കുവാൻ കഴിഞ്ഞിട്ടുണ്ട്. പുതിയ
സോഫ്റ്റ്‌ വയർ സൊലൂഷനുകൾ ഉപയോഗപ്പെടുത്തി

www.ksfe.com എന്ന കെ.എസ്.എഫ്.ഇ.
വെബ്സൈറ്റ് നവീകരിക്കുകയും ഉപഭോക്താക്കൾക്ക്

ഉതകുന്നവിധം വിവിധങ്ങളായ പുതിയ

സവിശേഷതകൾ ഉൾപ്പെടുത്തുകയും ചെയ്തിട്ടുണ്ട്.
ഇടപാടുകാർക്കുള്ള സേവനങ്ങൾ കൂടുതൽ

സുതാര്യവും ത്വരിതവുമാക്കുന്നതിന് ഹെഡ്

ഓഫീസിൽ ഇ-ഓഫീസ് സംവിധാനം നടപ്പിലാക്കി.
ഉപഭോക്തൃ വിവരങ്ങളുടെ കൃത്യത

ഉറപ്പുവരുത്തിക്കൊണ്ട് KYC കാര്യക്ഷമ
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മാക്കുന്നതിനുള്ള “കസ്റ്റമർ ഓൺ ബോഡിംഗ്

സോഫ്റ്റ്‌വെയർ” സംവിധാനം നടപ്പിൽ വരുത്തി. 

ഈ വിധം ഇടപാടുകാർക്കുതകുന്ന

ജനോപകാരപ്രദമായ വിവിധങ്ങളായ പദ്ധതികളും
സംവിധാനങ്ങളും കെ.എസ്.എഫ്.ഇ. നടപ്പിലാക്കി
കൊണ്ടിരിക്കുന്നു. 

സെക്ഷൻ ഓഫീസർ
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