
15 -ാം കേരള നിയമസഭ

14 -ാം സമ്മേളനം

നക്ഷത്ര ചിഹ്നം ഇല്ലാത്ത ചോദ്യം നം. 1636 19-09-2025 - ൽ മറുപടിയ്ക്

റവന്യൂ വകുപ്പിലെ സോഫ്റ്റ് വെയർ തകരാർ

ചോദ്യം ഉത്തരം

ശ്രീ. എൻ. എ. നെല്ലിക്കുന്ന്
ശ്രീ. കെ. രാജൻ

(റവന്യൂ-ഭവനനിര്‍മ്മാണ വകുപ്പ് മന്ത്രി)

(എ)

റവന്യൂ വകുപ്പിലെ സോഫ്റ്റ് വെയർ തകരാരിൽ
വലഞ്ഞ് ജനങ്ങൾ പ്രയാസം അനുഭവിക്കുന്ന കാര്യം
ശ്രദ്ധയിൽപ്പെട്ടിട്ടുണ്ടോ;

(എ) ഉണ്ട്. 2021 മുതല്‍ സി - ഡിറ്റ്‌ വികസിപ്പിച്ച കേരള
ബില്‍ഡിംഗ്‌ ടാക്‌സ്‌ മാനേജ്മന്റ്‌ സിസ്റ്റം മൊഡ്യൂള്‍
കലഹരണപ്പെട്ടിട്ടുള്ളതിനാല്‍ ആവശ്യമായ

മാറ്റങ്ങള്‍ അടിയന്തരമായി വരുത്തി പുതിയ
മൊഡ്യൂള്‍ സ്റ്റേറ്റ്‌ ഡാറ്റ സെന്ററില്‍ 30-07-2025 ന്‌
ഹോസ്റ്റ്‌ ചെയ്തിട്ടുള്ളതും റവന്യൂ വകുപ്പിലെ കെ.ബി.റ്റി.
യുമായി ബന്ധപ്പെട്ട എല്ലാ റവന്യൂ ഉദ്യോഗസ്ഥര്‍ക്കും

ട്രെയിനിംഗ് നല്‍കിയിട്ടുള്ളതുമാണ്‌.തുടര്‍ന്ന്
ഉദ്യോഗസ്ഥര്‍ അഭിമുഖീകരിക്കുന്ന പോര്‍ട്ടല്‍
സംബന്ധമായ പ്രശ്നങ്ങള്‍ പരിഹരിച്ച്‌ വരികയും
ചെയ്യുന്നുണ്ട്‌.

(ബി)

പുതുതായി നിർമ്മിച്ച വീടുകൾ ഉൾപ്പെടെ കെട്ടിട
നമ്പര്‍ കിട്ടാനുളള അപേക്ഷ നൽകിയിട്ടും ഒറ്റത്തവണ

കെട്ടിട നികുതി ഒടുക്കാനാകാത്തത്

എന്തുകൊണ്ടാണെന്ന് വ്യക്തമാക്കാമോ;

(ബി) ഉണ്ട്. 2021 മുതല്‍ സി - ഡിറ്റ്‌ വികസിപ്പിച്ച കേരള
ബില്‍ഡിംഗ്‌ ടാക്‌സ്‌ മാനേജ്മന്റ്‌ സിസ്റ്റം മൊഡ്യൂള്‍
കലഹരണപ്പെട്ടിട്ടുള്ളതിനാല്‍ ആവശ്യമായ

മാറ്റങ്ങള്‍ അടിയന്തരമായി വരുത്തി പുതിയ
മൊഡ്യൂള്‍ സ്റ്റേറ്റ്‌ ഡാറ്റ സെന്ററില്‍ 30-07-2025 ന്‌
ഹോസ്റ്റ്‌ ചെയ്തിട്ടുള്ളതും റവന്യൂ വകുപ്പിലെ കെ.ബി.റ്റി.
യുമായി ബന്ധപ്പെട്ട എല്ലാ റവന്യൂ ഉദ്യോഗസ്ഥര്‍ക്കും

ട്രെയിനിംഗ് നല്‍കിയിട്ടുള്ളതുമാണ്‌.തുടര്‍ന്ന്
ഉദ്യോഗസ്ഥര്‍ അഭിമുഖീകരിക്കുന്ന പോര്‍ട്ടല്‍
സംബന്ധമായ പ്രശ്നങ്ങള്‍ പരിഹരിച്ച്‌ വരികയും
ചെയ്യുന്നുണ്ട്‌.

(സി) ജൂലൈ പകുതിയോടെ ഉണ്ടായ സാങ്കേതിക തകരാർ
പരിഹരിക്കാത്തതിനാൽ താലൂക്ക് ഓഫീസിൽ
എത്തുന്നവര്‍ക്ക് കൃത്യമായി മറുപടി നൽകാന്‍
അധികൃതര്‍ക്കാകുന്നില്ലെന്നത് ശരിയാണോ;
ഒറ്റത്തവണ കെട്ടിടനികുതി ഒടുക്കുന്നതിനുള്ള എത്ര
അപേക്ഷകളാണ് ഈ കാരണം കൊണ്ട്
കെട്ടിക്കിടക്കുന്നതെന്ന് താലൂക്ക് ഓഫീസ് തിരിച്ച്
വ്യക്തമാക്കാമോ;

(സി) കെ.ബി.റ്റി.യുടെ പുതിയ മൊഡ്യൂള്‍ 30.07.2025 ന്
സ്റ്റേറ്റ് ഡാറ്റാ സെന്ററില്‍ ഹോസ്റ്റ് ചെയ്തിട്ടുള്ളതും
ആയത് കൈകാര്യം ചെയ്യുന്നതുമായി ബന്ധപ്പെട്ട

ട്രെയിനിംഗ് റവന്യൂ വകുപ്പിലെ കെ.ബി.റ്റി.യുമായി
ബന്ധപ്പെട്ട എല്ലാ റവന്യൂ ഉദ്യോഗസ്ഥര്‍ക്കും

നല്‍കിയിട്ടുള്ളതുമാണ്.കൂടാതെ , സ്റ്റേറ്റ് ഐടി

സെല്ലും, സി-ഡിറ്റും ചേര്‍ന്ന് സംസ്ഥാനത്തെ എല്ലാ
താലൂക്കുകളിലെയും കെ.ബി.റ്റി വിഷയം കൈകാര്യം
ചെയ്യുന്ന ഉദ്യോഗസ്ഥരുമായി വെബ് മീറ്റിംഗ് മുഖേന
interaction നടത്തുന്നതിനുള്ള പദ്ധതി
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ആരംഭിച്ചിട്ടുള്ളതായും ആയതു പ്രകാരം 11
താലൂക്കുകളുമായുള്ള (വര്‍ക്കല, കാസര്‍ഗോഡ്,
കൊല്ലം, തലശ്ശേരി, അടൂര്‍, മല്ലപള്ളി, സുല്‍ത്താന്‍

ബത്തേരി, കോട്ടയം , കോഴിക്കോട്, കൊണ്ടോട്ടി,
പീരുമേട്) അവലോകനം പൂര്‍ത്തീകരിച്ചിട്ടുള്ളതും

അവര്‍ അഭിമുഖീകരിക്കുന്ന പോര്‍ട്ടല്‍ സംബന്ധമായ

പ്രശ്നങ്ങള്‍ എല്ലാം തന്നെ പരിഹരിച്ച വരികയും
ചെയ്യുന്നുണ്ട്.

കേരള ബില്‍ഡിംഗ് ടാക്സ് പോര്‍ട്ടലിലെ 01/06/2025
മുതല്‍ 15/09/2025 വരെ ബുക്ക് ചെയ്തതും നികുതി
ചുമത്തിയിട്ടുള്ളതും, നികുതി ചുമത്താന്‍

ബാക്കിയുള്ളതുമായ 78 താലൂക്ക് ഓഫീസുകളിലും
ലഭ്യമായ വിവരങ്ങള്‍ അനുബന്ധമായി ചേര്‍ത്തിട്ടുണ്ട്

(ഡി)

ഒറ്റത്തവണ കെട്ടിട നികുതി അടയ്ക്കാനുളള
കാത്തിരിപ്പിന് കാരണം സോഫ്റ്റ് വെയർ
അപ്ഡേഷൻ പ്രവൃത്തി നടക്കുന്നതാണോ എന്ന്
വ്യക്തമാക്കാമോ; എങ്കിൽ ഇത് എന്ന്
പൂർത്തിയാകുമെന്ന് കൃത്യമായ ഉത്തരം നൽകാമോ?

(ഡി) അസ്സെസ്സ്മെന്റ് ഓര്‍ഡര്‍ ലഭിച്ചു കഴിഞ്ഞാല്‍

ഏതൊരു കെട്ടിട ഉടമക്കും വില്ലേജ് ഓഫീസില്‍
എത്തി കെട്ടിട നികുതി ഒടുക്കുന്നതിനുള്ള സംവിധാനം
വര്‍ഷങ്ങളായി തന്നെ നിലനിന്നു വരുന്നതാണ്.
കൂടാതെ ഓണ്‍ലൈന്‍ ആയി നികുതി
ഒടുക്കുന്നതിനുള്ള സംവിധാനവും നിലവില്‍ പുതിയ
പോര്‍ട്ടലില്‍ ലഭ്യമാണ്.

സ്റ്റേറ്റ് ഐ ടി സെല്ലും സി - ഡിറ്റും ചേർന്ന്
സംസ്ഥാനത്തെ എല്ലാ താലൂക്കുകളിലെയും KBT
വിഷയം കൈകാര്യം ചെയ്യുന്ന ഉദ്യോഗസ്ഥരുമായി

വെബ് മീറ്റിംഗ് മുഖേന interaction നടത്തുന്നതിനുള്ള
പദ്ധതി ആരംഭിച്ചിട്ടുള്ളതും ആയതു പ്രകാരം 11
താലൂക്കുകളുമായുള്ള (വർക്കല, കാസർഗോഡ്,
കൊല്ലം, തലശ്ശേരി, അടൂർ, മല്ലപള്ളി, സുൽത്താൻ

ബത്തേരി, കോട്ടയം, കോഴിക്കോട്, കൊണ്ടോട്ടി,
പീരുമേട്) അവലോകനം പൂർത്തീകരിച്ചിട്ടുള്ളതും

അവർ അഭിമുഖീകരിക്കുന്ന പോർട്ടൽ സംബന്ധമായ

പ്രശ്നങ്ങൾ എല്ലാം തന്നെ പരിഹരിച്ച് വരികയും
ചെയ്യുന്നുണ്ട്.

സെക്ഷൻ ഓഫീസർ
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