
15 -ാം േകരള നിയമസഭ

13 -ാം സേ�ളനം

ന��ചി�മി� േചാദ�ം നം. 304 17-03-2025 - ൽ മ�പടി�്

ഇ-െകാേമ�,് ഡയറ� ്െസ�ിംഗ് േമഖലയിൽ ഉപേഭാ� സംര�ണം

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. വി. ആർ. �നിൽ�മാർ,
�ീ ഇ ച�േശഖരൻ,
�ീ . �ഹ�ദ ്�ഹസിൻ,
�ീ. സി.സി. ���ൻ

�ീ ജി ആർ അനിൽ
(ഭ��-െപാ�വിതരണ വ�� ്മ�ി)

(എ)

ഉപേഭാ�ാ��െട താൽപര��ൾ, വിവര
സേ�തികവിദ�, വിേദശ നിേ�പ നയ�ിെല മാ�ം
�ട�ിയ ഘടക�ൾ� ്അ��തമായി ഇ-
െകാേമ�,് ഡയറ� ്െസ�ിംഗ് �ട�ിയ
വിൽ�നരീതികൾ വി�ലമാ��ത്
��യിൽെ��ി�േ�ാ; വിശദമാ�േമാ;

(എ) സാ��ിക നയപരി�രണ�ൾ, ആേഗാള വിപണി
സാധ�തകൾ, ��ൻ സാേ�തിക വിദ�ക�െട
ആവിർഭാവം �ട�ിയവ�ലം േസവന��െട�ം
സാധന��െട�ം വിപണി വലിയ മാ��ൾ�്
വിേധയമായി��.് ഉപേഭാ� താൽ�ര��ൾ,
�തന വിവരസാേ�തിക വിദ�, വിേദശ നിേ�പ
നയ�ിെല മാ�ം �ട�ിയ ഘടക�ൾ�്
അ��തമായി ഇ-െകാേമ�,് ഡയറ� ്െസ�ിംഗ്
�ട�ിയ വിൽ�ന രീതികൾ വി�ലമാ���.്
വർ�ി� ആേഗാള വ�ാപാര�ം ഓൺ ൈലൻ
വ�ാപാര�ം ഉപേഭാ�ാ�ൾ�്

ഉപകാര�ദമാെയ�ി�ം �തിയ രീതിയി��
ത�ി�ക�ം അധാർ�ിക ക�വട��ം
ഉപേഭാ�ാ�ൾ� ്ഭീഷണിയാ��. ഡയറ�്
െസ�ിംഗ് �ട�ിയ വിൽ�ന രീതികൾ
വി�ലമാ�� സാഹചര��ിൽ ഡയറ� ്െസ�ിംഗ്
ബിസിന�കളിൽ ഉപേഭാ�ാ��െട

നിയമാ��ത അവകാശ��ം താതപ്ര���ം
സംര�ി��തി�ം നിരീ�ണ സംവിധാനം
ശ�ിെ����തി�മായി 04-10-2024െല
GO(P)No.20/2024/CAD ന�ർ �കാരം ���ിയ
ഡയറ� ്െസ�ിംഗ് മാർ� േരഖ �സി�ീകരി�ി��.്
ഇ�വഴി ഈ േമഖലയിെല െത�ായ �വണതകൾ
തട��തി�ം ഉപേഭാ�സംര�ണം

ഉറ�വ���തി�ം സാധി�ം.

(ബി) ��ത സാഹചര��ിൽ ഇ-െകാേമ�,് ഡയറ�്
െസ�ിംഗ് ബിസിന�കളിൽ ഉപേഭാ�
താൽപര�സംര�ണം ഉറ�ാേ��തിെ�
അനിവാര�ത വിലയി��ിയി�േ�ാ; അറിയി�േമാ;

(ബി) സാ��ിക നയപരി�രണ�ൾ, ആേഗാള വിപണി
സാധ�തകൾ, ��ൻ സാേ�തിക വിദ�ക�െട
ആവിർഭാവം �ട�ിയവ�ലം േസവന��െട�ം
സാധന��െട�ം വിപണി വലിയ മാ��ൾ�്
വിേധയമായി��.് ഉപേഭാ� താൽ�ര��ൾ,
�തന വിവരസാേ�തിക വിദ�, വിേദശ നിേ�പ
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നയ�ിെല മാ�ം �ട�ിയ ഘടക�ൾ�്
അ��തമായി ഇ-െകാേമ�,് ഡയറ� ്െസ�ിംഗ്
�ട�ിയ വിൽ�ന രീതികൾ വി�ലമാ���.്
വർ�ി� ആേഗാള വ�ാപാര�ം ഓൺ ൈലൻ
വ�ാപാര�ം ഉപേഭാ�ാ�ൾ�്

ഉപകാര�ദമാെയ�ി�ം �തിയ രീതിയി��
ത�ി�ക�ം അധാർ�ിക ക�വട��ം
ഉപേഭാ�ാ�ൾ� ്ഭീഷണിയാ��. ഡയറ�്
െസ�ിംഗ് �ട�ിയ വിൽ�ന രീതികൾ
വി�ലമാ�� സാഹചര��ിൽ ഡയറ� ്െസ�ിംഗ്
ബിസിന�കളിൽ ഉപേഭാ�ാ��െട

നിയമാ��ത അവകാശ��ം താതപ്ര���ം
സംര�ി��തി�ം നിരീ�ണ സംവിധാനം
ശ�ിെ����തി�മായി 04-10-2024െല
GO(P)No.20/2024/CAD ന�ർ �കാരം ���ിയ
ഡയറ� ്െസ�ിംഗ് മാർ� േരഖ �സി�ീകരി�ി��.്
ഇ�വഴി ഈ േമഖലയിെല െത�ായ �വണതകൾ
തട��തി�ം ഉപേഭാ�സംര�ണം

ഉറ�വ���തി�ം സാധി�ം.

(സി) ഡയറ� ്െസ�ിംഗ് േമഖലെയ
നിരീ�ി��തി�േവ�ി സം�ാന� ്ശ�മായ

മാർ�നിർേ�ശ�ൾ നട�ിലാ�ിയി�േ�ാ;
വിശദമാ�ാേമാ;

(സി) ഡയറ� ്െസ�ിംഗ് േമഖലെയ നിരീ�ി��തി�ം
ഉപേഭാ�ാ��െട നിയമാ��ത അവകാശ��ം
താതപ്ര���ം സംര�ി��തി�മായി
 "സം�ാന തല േമാണി�റിംഗ് െമ�ാനിസം േഫാർ
ഡയറ� ്െസ�ിംഗ് എ�ി�ിസ ്ആ�് ഡയറ�്
െസേ�� ്ഇൻ ദി േ�� ്ഓഫ ്േകരള, 2024" എ�
േപരിൽ സം�ാന� ്ഡയറ� ്െസ�ിംഗ്
മാർ�േരഖ �സി�ീകരി�ി��.് േകരള�ിൽ

ഡയറ� ്െസ�ിംഗ് ബിസിനസ ്നട��തിന്
യഥാർ� ഡയറ� ്െസ�ിംഗ് �ാപന�ൾ�്

എൻേറാൾെമ�് സൗകര��ൾ ഒ��ക,  ഡയറ�്
െസ�ിംഗ് �ാപന��െട

നിയമലംഘന�ിെനതിെര െപാ� ജന�ൾ
ഉൾെ�െട�� ഉപേഭാ�ാ�ളിൽ നി�്
പരാതികൾ സ�ീകരി�ക, നി�തി നിയമ�ൾ
ലംഘി��ത ്ബ�െ�� എൻേഫാഴ്സെ്മ�്
അധികാരികെള അറിയി�ക, നിയമ നിർ�ഹണ
അധികാരികൾ, ഉപേഭാ�ാ�ൾ, ഡയറ�്
െസേ��,് െപാ� ജന�ൾ എ�ിവർ�ിടയിൽ
ഡയറ� ്െസ�ിംഗ് സംബ�ി� ്അവേബാധം
നൽ�ക, സംശയാ�ദ�ം, വ�ാജ
സ�ഭാവ���മായ േസവന�െള�ം
ഉത�്��െള�ം സംബ�ി� ്െപാ� ജന�െള
അറിയി�ക എ�ിവയാണ ്േമാണി�റിംഗ്
അേതാറി�ി�െട �ധാനെ�� ഉ�രവാദി��ൾ.
 അന�ായമായ വ�ാപാര രീതികൾ നിേരാധി�ക,
എ�ാ�രം പിരമിഡ ്�ീ�ക�ം മണിെചയിൻ
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പ�തിക�ം നിേരാധി�ക, േകരള�ിെല  ഡയറ�്
െസേ��ിേ��ം ഡയറ� ്െസ�ിംഗ്
�ാപന��െട�ം �വർ�ന�ൾ നിരീ�ി�ക /
േമൽേനാ�ം വഹി�ക എ�ിവ�ം േമാണി�റിംഗ്
അേതാറി�ി �െട �വർ�ന�ളിൽ ഉൾെ���.

(ഡി)

��ത മാർ�നിർേ�ശ��െട പിൻബല�ിൽ

പിരമിഡ,് േപാൺസി �ീം, മണി സർ�േലഷൻ
�ട�ിയ വ�ാപാര രീതികെള�ാം �ർ�മാ�ം
നിേരാധി�ാൻ സാധ�മാേണാ; വിശദമാ�ാേമാ?

(ഡി) പിരമിഡ ്�ീ�കൾ, േപാൺസി �ീ�കൾ,
മണിെചയിൻ �ീ�കൾ, മ� ്അന�ായ വ�ാപാര
രീതികൾ എ�ിവ 2021 െല ഉപേഭാ�സംര�ണ

( ഡയറ� ്െസ�ിംഗ്) േക� ച��ൾ �കാരം
നിേരാധി�ി��.് ആയത ്സം�ാന�്

കാര��മമായി നട�ിലാ�ാൻ േവ�ിയാണ്
 ഡയറ� ്െസ�ിംഗ് മാർ� േരഖകൾ
�റെ��വി�ി��ത.് G.O.(P)No.20/2024/CAD
�കാര�ം, ഉപേഭാ� സംര�ണ (ഡയറ�്
െസ�ിംഗ്) ച��ൾ 2021 െല ച�ം 10 (b) r.w ച�ം
3 (f) �കാര�ം ഡയറ� ്െസ�ിംഗ് �ാപനേമാ

ഡയറ� ്െസ�േറാ പിരമിഡ ്�ീം മണി െചയിൻ
�ീം എ�ിവ േ�ാ�ാഹി�ി�കേയാ അതിൽ
ഏർെ��കേയാ അെ��ിൽ ഏെത�ി�ം വ��ിെയ

അ�രം �ീമിൽ േചർ�കേയാ അ�രം

�മീകരണ�ിൽ പെ���കേയാ െച��െത�ം
െത�ി�രി�ി��േതാ വ�നാപരേമാ അന�ായേമാ
ആയ ഏെത�ി�ം വ�ാപാര രീതികൾ
േ�ാ�ാഹി�ി�കേയാ അതിേലർെ��കേയാ
െച��െത�ം നി�ർഷി��. ഇ�ര�ി��

നിയമവി�� �വർ�ന�ൾ ഡയറ� ്െസ�ിംഗ്
േമഖലയിൽ ��ി�െ��� പ�ം അ�രം

�ാപന�ൾ/ വ��ികൾെ�തിെര കർശന
നടപടികൾ സ�ീകരി�ാൻ കഴി�ം.

െസ�ൻ ഓഫീസർ
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