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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

9 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 2192 13-09-2023 - ൽ മ�പടി�്

അ�യ േക���െട �വർ�നം

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. എം.വി.േഗാവി�ൻ മാ�ർ
�ീ. പിണറായി വിജയൻ

(�ഖ�മ�ി)

(എ) അ�യ േക��ൾ വഴി�� േസവന�ൾ�്
അമിത ഫീസ ്ഈടാ���ം ഫീസ ്ഒഴിവാ�ിയ
േസവന�ൾ� ്പണം ഈടാ���ം

��യിൽെ��ി�േ�ാ;

(എ) അ�യ േക��ൾ വഴി�� േസവന�ൾ�്
അമിത ഫീസ ്ഈടാ��തായി പരാതികൾ
ലഭി�ാൽ ആയത ്പരിേശാധി� ്േബാ��െ���
പ�ം 5000/- �പ പിഴ ഈടാ��താണ.്

(ബി)
അ�രം �വണതകൾ തട��തിന ്എെ��ാം
കർശന നടപടികൾ സ�ീകരി�െമ�്
അറിയി�ാേമാ;

(ബി) അ�യ േക��ൾ വഴി�� േസവന�ൾ�്
അമിത ഫീസ ്ഈടാ��തായി പരാതികൾ
ലഭി�ാൽ ആയത ്പരിേശാധി� ്േബാ��െ���
പ�ം 5000/- �പ പിഴ ഈടാ��താണ.്

(സി)

��ത േക��ളിൽ �തിമാസ പരിേശാധന
ഏർെ����ത ്പരിഗണി�േമാെയ�്
അറിയി�േമാ;

(സി) എ�ാ അ�യ േക��ളി�ം �ത�മായി
ഇടേവളകളിൽ പരിേശാധന നട��തിനായി
എ�ാ അ�യ ജി�ാ ഓഫീ�കൾ�ം നിർേ�ശം
നൽകിയി��.് ടി നിർേ�ശ�ിെ�

അടി�ാന�ിൽ അ�യ േക��ളിൽ
ബ�െ�� േ�ാ� ്േകാ-ഓർഡിേന�ർ പരിേശാധന
നട�ി വ���.്

(ഡി)

��ത േക��െള�റി� ്െപാ�ജന�ൾ��
പരാതി സ�ീകരി��തിന ്നിലവിൽ എെ��ി�ം
സംവിധാന��േ�ാ; എ�ിൽ വിശദമാ�ാേമാ?

(ഡി) അ�യ േക��െള�റി� ്െപാ�ജന�ൾ��
പരാതികൾ (േസവന�ൾ� ്അമിത നിര�്
ഈടാ�ക, രസീത ്നൽകാതിരി�ക, േമാശം
െപ�മാ�ം ഉ�ാ�ക �ട�ിയ സ�ർഭ�ളിൽ) ടി
വിവരം 155300 േടാൾ �ീ ന�റിേലാ, 0471
2525444 എ� ന�റിൽ വിളി�റിയി��കേയാ
aspo.akshaya@kerala.gov.in എ� വിലാസ�ിൽ

ഇ-െമയിൽ അയ�കേയാ െച�ാ��താണ.്

െസ�ൻ ഓഫീസർ
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