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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

9 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 37 08-08-2023 - ൽ മ�പടി�്

ഇ-ഗേവണൻസ ്പ�തിയിൽ സ�ത� േസാ� ്െവയ�കൾ

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീമതി െക. െക. ൈശലജ ടീ�ർ ,
�ീ. െക. എം. സ�ിൻേദവ,് 

�ീ. പി.വി. �ീനിജിൻ, 
�ീ. െക. േ�ം�മാർ 

�ീ. പിണറായി വിജയൻ

(�ഖ�മ�ി)

(എ) സർ�ാർ േസവന�ൾ �താര�മാ�ം േവഗ�ി�ം

ജന��െട വിരൽ��ിൽ എ�ി��

പ�തികളിൽ �ധാനെ�� ഇ-ഗേവണൻസ ്�ംഖല

ശ�ിെ����തി�ം നവീകരി��തി�ം

സ�ീകരി�വ�� നടപടികൾ എെ��ാെമ�്

വ��മാ�ാേമാ;

(എ) സം�ാന� ് ഇ-ഗേവണൻസ ് സ�ദായം

സാർവ�ികമാ��തിെ� ഭാഗമായി സം�ാന

ഐ.ടി. മിഷൻ വിവിധ വ��ക�െട ഓൺൈലൻ

േസവന�ൾ ഇ-േസവനം എ� േക�ീ�ത

സർവീസ ് േപാർ�ലി�െട

(https://services.kerala.gov.in/) ജന�ൾ�്

ലഭ�മാ�ിയി��.് ��ത േപാർ�ലിൽ 80
വ��കളിൽ നി�� 911 േസവന�ൾ

ഉൾെ�ാ�ി�ി��.് ഓഫീ�കൾ കയറിയിറ�ാെത

വീ�ിലി�� െകാ� തെ� േസവന�ൾ

സൗജന�മായി ഉപേയാഗെ���ാൻ ഇ-േസവനം

േപാർ�ൽ, എം-േസവനം െമാൈബൽ

ആ�ള്ിേ�ഷൻ എ�ിവയി�െട സാധി��. എം-
േസവനം െമാൈബൽ ആ�ള്ിേ�ഷനിൽ 70
വ��ക�െട 705 േസവന�ൾ ലഭി�ം.

സർ�ാർ േസവന�ൾ �താര�മാ�ം േവഗ�ി�ം

ജന�ളിൽ എ�ി�വാ�ത�� വിധ�ിൽ

സാ�ഹ��ര�ാ െപൻഷൻ �ക, ആധാർ

ഉപേയാഗി� ് േറഷൻ, എസ.്സി/എസ.്�ി

േ�ാളർഷി� ്വിവര�ൾ, റവന� �ണിക ്ത�േ�ര്

�ട�ിയ ഇ- ഗേവർണൻസ ് പ�തികൾ

നട�ിലാ�ിയി��.്

ഇ-ഗേവണൻസ ് �ംഖല ശ�ിെ����തി�ം

നവീകരി��തി�മായി ഡിജി�ൽ േകരള

ആർ�ിെടക�്ർ പ�തി�െട ഭാഗമായി ഒ�

ഏകീ�ത സർവീസ ്െഡലിവറി �ാ� ്േഫാം വിഭാവനം

െച��. ഒെരാ� േലാഗിൻ, ഒ� െ�ാൈഫൽ

സൗകര�ം ഉപേയാഗി� ് േകരള സർ�ാർ നൽ��

എ�ാ േസവന��ം ഈ �ാ� ്േഫാം പൗര�ാർ�്

ലഭ�മാ�ം. വിവിധ വ��ക�െട േസവന�ൾ
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ലഭി��തിന ് ഒ�ിലധികം െവബ ്ൈസ�കളിേല�്

േപാേക�ിവരി�; പകരം ഒരിട�തെ�

അേപ�ി��തി�ം അവ�െട തൽ�ിതി

യഥാസമയം അറി��തി�ം ത��െട

പരാതികളിേ��� തീ�മാനം അറിയാ�ം

സാധി��താണ.്

(ബി) ഇ-ഗേവണൻസ ്പ�തിയിൽ സ�ത�

േസാ� ്െവയ�കൾ ��തൽ ഉപേയാഗി��തിന്

തീ�മാനി�ി�േ�ാ; നിലവിൽ ഏെത�ാം

േമഖലകളാണ ്സ�ത� േസാ� ്െവയറിെ�

അടി�ാന�ിൽ �വർ�ി��െത�്

അറിയി�ാേമാ;

(ബി)
ഉ�.് നിലവിൽ ഭാഷാ സാേ�തിക വിദ�,
ജി.ഐ.എസ ് മാ�ിംഗ്, ഓ�ൺ ഇ.ആർ.പി. എ�ീ

േമഖലകളിൽ സ�ത� േസാ� ് െവയറിെ�

അടി�ാന�ിൽ �വർ�ി� വ��.

(സി) ഓ�ൺ േസാ� ്ആ�ിേ�ഷ�ക�െട വികസനം,
പരിശീലനം എ�ിവ�ായി ഇ�ർനാഷണൽ

െസ�ർ േഫാർ �ീ ആ�് ഓ�ൺ േസാ� ്േസാ�്

െവയർ (ഐ.സി.േഫാസ)്-െന

�മതലെ���ിയി�േ�ാ;

(സി)

ഉ�.്

(ഡി)

സം�ാനെ� െച�കിട-ഇട�രം വ�വസായ

േമഖലയിൽ ഐ.ടി. ഉപേയാഗം വ�ാപി�ി�ാൻ

ഓ�ൺ േസാ� ്അധി�ിതമായ ആ�ിേ�ഷ�കൾ

േ�ാ�ാഹി�ി�വാൻ നടപടി സ�ീകരി�ി�േ�ാ;
വിശദമാ�േമാ?

(ഡി) സം�ാനെ� െച�കിട-ഇട�രം വ�വസായ

േമഖലയിൽ ഐ.ടി. ഉപേയാഗം വ�ാപി�ി��തി�

േവ�ി ഇ�ർനാഷണൽ െസ�ർ േഫാർ �ീ &
ഓ�ൺ േസാ� ് േസാ� ് െവയർ (ഐ.സി.േഫാസ)്
സ�ത� േസാ� ് െവയർ പരിവർ�ന�ിനാ��

പരിശീലന േക��ം െഹൽ� ് െഡ�ം

�ാപി�ി��.് ഇേതാെടാ�ം ഓ�ൺ ഈ.ആർ.പി,
അ�ൗ�ിംഗ് േസാ� ് െവയർ ആയ GNU ഘാ�

എ�ീ ആ�ിേ�ഷ�ക�െട ഉപേയാഗ�ം

േ�ാ�ാഹി�ി�വ��.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


