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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

9 -ാം സേ�ളനം

ന��ചി�മി� േചാദ�ം നം. 166 13-09-2023 - ൽ മ�പടി�്

െക-േഫാൺ പ�തിയി�െട ലഭ�മാ�� ഓൺൈലൻ േസവന�ൾ

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. ലിേ�ാ േജാസഫ,്
�ീ. എം.വി.േഗാവി�ൻ മാ�ർ, 

�ീ. എൻ. െക. അകബ്ർ, 
�ീ. െക. േ�ം�മാർ 

�ീ. പിണറായി വിജയൻ

(�ഖ�മ�ി)

(എ)

എ�ാവർ�ം ഇ�ർെന� ്എ� ല��ം

നട�ിലാ��തിെ� ഭാഗമായി സമ� േമഖലയി�ം

ഇ�ർെന� ്േസവന�ൾ� ്ഒ�ംതെ� ജന��െട

നിത�ജീവിത�മായി ബ�െ�� ���ൾ�്

പരിഹാരം കാ��തി�ം �ടി െക-േഫാൺ പ�തി

ഉപകരി��െ�� ്ഉറ�വ���തിന്

കഴി�ി�േ�ാ; വിശദമാ�ാേമാ;

(എ) സം�ാന� ്   ഇ�ർെന� ് ലഭ�ത

സാർവ�ികമാ��തി�ം ��തിനായിരേ�ാളം

വ�� സർ�ാർ ഓഫീ�കളി�ം/ വിദ�ാഭ�ാസ

�ാപന�ളി�ം തട�രഹിത�ം

േവഗത���മായ ഇ�ർെന�്

ലഭ�മാ��തി�മാണ ് െക-േഫാൺ പ�തി

വിഭാവനം െച�ത.് നിലവിൽ, 27,995
ഓഫീ�കളിൽ/ �ാപന�ളിൽ െക-േഫാൺ

കണ�ൻ നൽ��തി�� അ�ബ�

ഉപകരണ�ൾ �ാപി�ക�ം ഇതിൽ 18,442
ഓഫീ�കളിൽ/ �ാപന�ളിൽ ഇ�ർെന� ്ലഭ�ത

ഉറ� ് വ��ക�ം െച�ി��.് �ടാെത,
  സം�ാനെ�   വിവിധ നിയമസഭാ

മ�ല�ളിൽ    സാ��ികമായി പി�ാ�ം

നിൽ�� 4051 ��ംബ�ൾ� ് ഇ�വെര െക-
േഫാൺ കണ�ൻ സൗജന�മായി നൽകിയി��.്
സാ��ികമായി പി�ാ�ം നിൽ�� ��തൽ

ആ�കളിേല�ം മ� ് െപാ�ജന�ളിേല�ം

പ�തി�െട �ണഫലം എ�ി�ാ��

�വർ�ികൾ നട�വരികയാണ.് ��തൽ

ആ�കളിേല� ് പ�തി വ�ാപി��തി�െട

ജന��െട നിത�ജീവിത�മായി ബ�െ��

ഓൺൈലൻ േസവന�ൾ, വിദ�ാഭ�ാസം, െതാഴിൽ

എ�ിവ�മായി ബ�െ�� ഓൺ ൈലൻ

േസവന�ൾ അനായാസം ലഭ�മാ�ാൻ െക-
േഫാൺ പ�തി ഉപകരി�െമ�ാണ്

�തീ�ി��ത.് സർ�ാർ േസവന�ൾ

ഓൺൈലനായി ലഭ�മാ��തിന ് െക-േഫാൺ

പ�തി �തൽ��ാ�ം എ�ാണ ് വിലയി���ത ്.

(ബി) െക-േഫാൺ െന� ്വർ� ്�േഖന ജന�ൾ�്

സർ�ാർ േസവന�ൾ ഓൺൈലനായി

(ബി) സം�ാന� ്   ഇ�ർെന� ് ലഭ�ത

സാർവ�ികമാ��തി�ം ��തിനായിരേ�ാളം
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ലഭ�മാ��തിൽ ൈകവരി� േന��ൾ

വിലയി��ിയി�േ�ാ; എ�ിൽ വിശദമാ�േമാ;
വ�� സർ�ാർ ഓഫീ�കളി�ം/ വിദ�ാഭ�ാസ

�ാപന�ളി�ം തട�രഹിത�ം

േവഗത���മായ ഇ�ർെന�്

ലഭ�മാ��തി�മാണ ് െക-േഫാൺ പ�തി

വിഭാവനം െച�ത.് നിലവിൽ, 27,995
ഓഫീ�കളിൽ/ �ാപന�ളിൽ െക-േഫാൺ

കണ�ൻ നൽ��തി�� അ�ബ�

ഉപകരണ�ൾ �ാപി�ക�ം ഇതിൽ 18,442
ഓഫീ�കളിൽ/ �ാപന�ളിൽ ഇ�ർെന� ്ലഭ�ത

ഉറ� ് വ��ക�ം െച�ി��.് �ടാെത,
  സം�ാനെ�   വിവിധ നിയമസഭാ

മ�ല�ളിൽ    സാ��ികമായി പി�ാ�ം

നിൽ�� 4051 ��ംബ�ൾ� ് ഇ�വെര െക-
േഫാൺ കണ�ൻ സൗജന�മായി നൽകിയി��.്
സാ��ികമായി പി�ാ�ം നിൽ�� ��തൽ

ആ�കളിേല�ം മ� ് െപാ�ജന�ളിേല�ം

പ�തി�െട �ണഫലം എ�ി�ാ��

�വർ�ികൾ നട�വരികയാണ.് ��തൽ

ആ�കളിേല� ് പ�തി വ�ാപി��തി�െട

ജന��െട നിത�ജീവിത�മായി ബ�െ��

ഓൺൈലൻ േസവന�ൾ, വിദ�ാഭ�ാസം, െതാഴിൽ

എ�ിവ�മായി ബ�െ�� ഓൺ ൈലൻ

േസവന�ൾ അനായാസം ലഭ�മാ�ാൻ െക-
േഫാൺ പ�തി ഉപകരി�െമ�ാണ്

�തീ�ി��ത.് സർ�ാർ േസവന�ൾ

ഓൺൈലനായി ലഭ�മാ��തിന ് െക-േഫാൺ

പ�തി �തൽ��ാ�ം എ�ാണ ് വിലയി���ത ്.

(സി)

െമാൈബൽ ആ�,് െവബൈ്സ� ്എ�ിവ �േഖന

എെ��ാം േസവന�ളാണ ്ഓൺൈലനായി

െപാ�ജന�ൾ� ്നൽകാൻ സാധി�ി��ത;്
വിശദമാ�േമാ;

(സി) െപാ�വായി, ഇ-േസവനം (e-sevanam) എ�

േപാർ�ലി�െട�ം എം-േസവനം (m-sevanam) എ�

െമാൈബൽ ആ�ി�െട�ം സർ�ാർ േസവന�ൾ

ഓൺൈലനായി  ലഭ�മാണ.് 81 വിവിധ വ��കളിൽ

നി�� 911 വ�ത�� ഓൺൈലൻ േസവന�ൾ

ഇ-േസവനം േപാർ�ലിൽ ലഭ�മാണ.്   എം-േസവനം

െമാൈബൽ ആ�ിൽ 80 വ��കളിൽ നി�� 703
േസവന��ം ലഭ�മാണ.് 

െക-േഫാണിെ� െവബ ്ൈസ�ം െമാൈബൽ ആ�ം

െക-േഫാണിെ� വാണിജ� കണ�ൻ

നൽ���മായി ബ�െ�� േസവന�ൾ �ദാനം

െച�ാനായി �ാവർ�ികമാ�ിയി�� ്.

(ഡി) െപാ�ജന�ൾ� ്സൗജന� ൈവൈഫ, വീ�കൾ,
ഓഫീ�കൾ എ�ിവിട�ളിൽ േ�ാഡബ്ാ�്

കണ�ിവി�ി, ൈഹ�ീഡ ്ഇ�ർെന� ്എ�ിവ

നൽ��േതാെടാ�ം െക-േഫാൺ പ�തിയി�െട

ഐ.ടി. േമഖല�െട വളർ�� ്എെ��ാം

(ഡി) സ�കാര� െടലിേകാം ക�നികെള അേപ�ി�്

സംരംഭകർ� ് �റ� െചലവിൽ േകരള�ിൽ

എവിെട�ം െക-േഫാണിെ� േസവനം

ലഭ�മാ�ാനാണ ് ഉേ�ശി��ത.് തതഫ്ലമായി

ഐ.ടി. േമഖലയിെല   �ാർ��കൾ ഉൾെ�െട��
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സംഭാവനകൾ നൽ�വാൻ സാധി�െമ�്

വിശദമാ�േമാ?
സംരംഭ�ൾ� ്   ��തൽ അവസര�ൾ

ലഭ�മാ�ാൻ െക-േഫാണിന ് സാധി�ം. ഐ.ടി.
പാർ�കളി�ം മറ�ം 5ജി (5G) േസവനം

അനായാസം ലഭ�മാ�ാൻ െക-േഫാൺ �ംഖല� ്
സാധി�െമ�ാണ ് �തീ�ി��ത ്.
  ആർ�ിഫിഷ�ൽ ഇ�ലിജൻസ ്, േ�ാ� ് െചയിൻ,
ഇ�ർെന� ്-ഓഫ ്-തിംഗ് സ ് എ�ിവ�െട വളർ��ം

വ�ാപന�ി�ം െക-േഫാൺ

�േയാജനെ���ാനാ�ം. �ടാെത,
ഇേ�ാേവഷൻ, റിസർ� ് �ട�ിയവ�ം െക-േഫാൺ

�തൽ��ാ�െമ�ാണ ്�തീ�ി��ത.്

െസ�ൻ ഓഫീസർ


