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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

8 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 5926 16-03-2023 - ൽ മ�പടി�്

ഏകീ�ത തേ�ശ സ�യംഭരണ വ��് െ�ഷ�ൽ �ൾസ്   സംബ�ി� പരാതി പരിഹാര സംവിധാനം

േചാദ�ം ഉ�രം

െ�ാഫ. ആബിദ് �ൈസൻ ത�ൾ 
�ീ. എം.ബി. രാേജഷ്

(തേ�ശ സ�യംഭരണം, എൈ�സ്   വ��് മ�ി)

(എ)

ഏകീ�ത തേ�ശ സ�യംഭരണ വ��് െ�ഷ�ൽ

�ൾസ്   സംബ�ി�് വ��് മ�ി�െട

അ���തയിൽ സർവീസ്  സംഘടനക�മായി

ചർ� നട�ിയി�േ�ാ; ചർ�യിൽ എെ��ാം

ഉറ�കൾ ആണ് നൽകിയി��െത�്

അറിയി�േമാ;

(എ) ഏകീ�ത തേ�ശ സ�യംഭരണ വ��് െ�ഷ�ൽ

�ൾസ്   സംബ�ി�് ബ�െ�� എ�ാ െപാ�-
കാ�ഗറി സംഘടനക�മാ�ം എറണാ�ളം

�നിസി�ൽ െടൗൺ ഹാളിൽ വ�് 02.12.2022 ന്

ബ�. തേ�ശസ�യംഭരണ വ��് മ�ി ചർ�

നട�ിയി��. ��ത േയാഗ�ിൽ

സംഘടനകൾ ഉ�യി� നിർേ�ശ�ൾ ��മായി

പരിേശാധി��താെണ�ം അവയിൽ

പരിഗണി�ാ��വ പരിഗണി��താെണ�ം

ബ�.മ�ി അറിയി�ി��.

(ബി)

െ�ഷ�ൽ �ൾസ്   സംബ�ി� പരാതി പരിഹാര

സംവിധാനം എ�ാണ് നിലവിൽ വ�ി��ത്;
��ത സമിതിയിൽ അംഗ�ൾ

ആെരാെ�െയ�ം സമിതി േയാഗം േചർ�ി�േ�ാ

എ�ം അറിയി�േമാ; േയാഗ�ിെ� മിനി�്സിെ�

പകർ�് ലഭ�മാ�േമാ;

(ബി) സ.ഉ (സാധാ) നം. 2717/2022/തസ�ഭവ, തീയതി

07.11.2022 സർ�ാർ ഉ�രവിെ�

അടി�ാന�ിൽ തേ�ശ സ�യംഭരണ

�ിൻസി�ൽ ഡയറ��െട 09.11.2022 െല

1099/B1/PDLSGD/2022 ന�ർ ഉ�രവ് �കാരം

െ�ഷ�ൽ �ൾസ്  സംബ�ി�് ലഭി��

പരാതികൾ തീർ�ാ��തിന് പരാതി പരിഹാര

െസൽ �പീകരി�് ഉ�രവായി��്. സമിതി

േയാഗം േചർ�ി�ി�. പരാതി പരിഹാര െസ�ിെല

അംഗ��െട വിവര�ൾ അ ട�ിയ ഉ�രവിെ�

പകർ�് ഉ�ട�ം െച��.

(സി)

പരാതി പരിഹാര സംവിധാന�ിൽ ലഭി��

പരാതികൾ തീർ�ാ��ത് ഏത്

വിധ�ിലാെണ�് വിശദമാ�േമാ; ഒ� പരാതി

ലഭി�ാൽ ആയത് എ� നാ�കൾ��ിൽ

തീർ�ാ�ണെമ�ാണ് നിർേ�ശി�ി��െത�്

അറിയി�േമാ;

(സി) പരാതി പരിഹാര െസൽ ��ാെക ലഭി��

പരാതികൾ െസ�ിൽ പരിേശാധി���ം

സർ�ാർ തല�ിൽ തീ�മാനെമ�േ��

വിഷയ�ൾ റിേ�ാർ�് സഹിതം സർ�ാരിൽ

സമർ�ി���ം �ടർ�് സർ�ാർ തല�ിൽ ഈ
വിഷയ�ിൽ അ�ിമ തീ�മാനെമ����മാണ്.
പരാതി പരിഹാര െസ�ിെ� കാലാവധി

27/10/2022 �തൽ ഒ� വർഷമാണ്. പരാതി

തീർ�ാ��തി�� കാലയളവ് �േത�കമായി

നി�യി�ി�ി�.
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(ഡി) നാളി�വെര എ� പരാതികൾ ലഭി�ി�െ��ം

ആയതിേ�ൽ സ�ീകരി� നടപടികൾ എെ�ാെ�

എ��� വിശദാംശം ലഭ�മാ�േമാ?

(ഡി) നിലവിൽ എ�പേതാളം പരാതികൾ ലഭി�ി���ം

ആയതിൽ �ടർനടപടികൾ

സ�ീകരി�വ���മാണ്.

െസ�ൻ ഓഫീസർ



Proceedings of the principat Director, Local Self
Government Department

(present:M G Rajamanickam, IAS)

Abstract
Local Self Government Det
officers of i,ri."'.ro""rtment - 

Principal Directorate -
constituted- il:;fttubordinate Services' Grievance

Special Rules for
Redressal Cell

Read: 1. GO(P) No.74/2022/LSGD dated 27 J.A.2022
2. Go(P)N. 7s/2022/tscD dated 27.10.2a22

3. GO(RI) No,2717/2022/LSGD dated 07.11.2022

ORDER No. 1099 B PDISGD 2022 date 09.17.2022

ORDER

As per the Governn
the orric a rs 

"r 
*," st.t. ]i:.;ffi ;:t :: lil::r"ffi;i:*:::ff i::l',:;Government Department, have been prrrirr,eo. p.iisions have been made fora complaint redressal ,..h...n]rl to address ttre gr;evances of officers of Stateand Subordinate Services of LSGD, *itf, ,.grrJ to.tf,l aOore said Special Rules,vide para 12(5) of Government Order read as (1) and para 12(6) of GovernmentOrder read as (2) above. As per the Gou.rnr.nt Order read as (3) above,Principal Director LSGD, has been entrusteJ io'.onr,,,r,e the GrievanceRedressar ce' incruding officers from among ai. t,* inteBrated wings viz.Panchayat, Rural Development, Urban Affairs, Town and Country planning andLSGD Engineering Wing.

rn accordance with the above, the grievance Redressar ce, is constitutedwith the officiars beronging to the five integrated wings unue, *,e chairmanshipof the Principal Director as detailed below.

SI

No
Name and Designation of the officer

1 Sri.H Dineshan , Director, LSGD Ru ra l) Co-ChairmanSri,Arun K Vijayan, Director LSGD (Urban Co-Chairman

l
I

i

l2
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3 Sri.M P Ajith Kumar,Additional Di

Win o

4 Sri. Shaji Clement, Joint Develop ent Commissioner,
ent WingRural Develo m

Member

Sri. Thressiamma Antony, Joint D

ngPanchayath wi
ector(Admin),

6 .K Harikumar, , Joint Director(Sri dmin), Urban affairs Member

7 Smt.T N Mini, Executive Engineer
Wi

LSGD Engineering Member

8 Sri,M A Masoom, Senior Town Pl n ner, Pla nning Win Member

Adv.K T George from KILA will ass

Legal Consultant.

The above grievance redressal cel
year from the date of Government Ord
27.10.2022.

ector, Panchayth Convenor

st the Grievance Redressal Cell as

will be in force for a period of one
rs read as( 1) and (2) a bove, ie, from

w"l'
.P
I
11.'-

rincipal Di ctor

Copi to:

Ali officials concerned

Additional Chief Secretary LSGD (with

Director, LSGD Urban

Chief Town Planner

Chief Engineer (LlD&EW)

Director General, KILA

Offiqe Copy/Stock File

vering letter)

I

I

st I Member i
I

I

i

I
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