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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

8 -ാം സേ�ളനം

ന��ചി�മി� േചാദ�ം നം. 102 07-02-2023 - ൽ മ�പടി�്

കയ�ിറ�് േമഖലയിെല ���ൾ പരിഹരി�ാൻ നടപടി

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. �രളി െപ�െന�ി,
�ീ വി േജായി, 
�ീ. പി. ന��മാർ, 

�ീ. പി.പി. ചി�ര�ൻ 

�ീ വി ശിവൻ��ി
(െപാ�വിദ�ാഭ�ാസ-െതാഴിൽ വ��് മ�ി)

(എ) സം�ാന�് വിവിധ േ�ഡ്  �ണിയ�ക�മായി
നട�ിയ ചർ�ക�െട അടി�ാന�ിൽ

കയ�ിറ�് േമഖലയിെല അമിത �ലി, േനാ��ലി
എ�ീ ���ൾ അവസാനി�ി�ാൻ
കഴി�ി�േ�ാ;

(എ) സം�ാന�് �മ� െതാഴിൽ േമഖലയിൽ

െച�ാ� േജാലി�് �ലി വാ�ക, അമിത/അധിക
�ലി വാ�ക എ�ീ അനാേരാഗ� �വണതകൾ
അവസാനി�ി��തി�ം െമ�െ�� െതാഴിൽ

സം�ാരം �ാവർ�ികമാ�വാ�ം രമ�മായ

െതാഴിൽ ബ��ൾ േമഖലയിൽ

ഊ�ി�റ�ി�വാ�ം േവ�ി�ളള നിർേ�ശ�ൾ
ന�ി 30.04.2018 െല സ.ഉ (സാധാ) നം.
511/2018/ െതാഴിൽ �കാരം ഉ�രവ്

�റെ��വി�ി��. ഏത് സാഹചര��ി�ം

െച�ാ� േജാലി�് െതാഴിലാളികൾ �ലി

ആവശ�െ�ടാ�ം ൈക��ാ�ം പാടി� എ�ം
ഇതിന് വി��മായി �വർ�ി��ത്

നിയമവി��മായി കണ�ാ���ം ച��കാരം
േമൽ നടപടികൾ സ�ീകരി���മാണ് എ�ം േമൽ
ഉ�രവ് �കാരം നിർേ�ശം ന�ിയി�ളളതാണ്.
എ�ാൽ േമൽ �കാരം നിർേ�ശം ന�ിയി�ം ചില
�ല�ളിൽ േനാ��ലി/അമിത�ലി
വാ��തായി ��യിൽെ��ി��്. ഇ�രം

സംഭവ�ൾ ��യിൽെ��േ�ാൾ െതാഴിൽ

വ��് ���ിൽ ഇടെപ�് ��തലായി വാ�ിയ
�ലി തിരിെക നൽ�ക�ം ചില �ല�ളിൽ

അമിത �ലി വാ�ിയ െതാഴിലാളിക�െട

രജിേ�ഷൻ സെ�ൻഡ്  െച�ക�ം െച�ി��്.
േകരള �മ� െതാഴിലാളി േ�മ േബാർഡി� കീഴിൽ
സം�ാനെമാ�ാെക െകാ�ിൻ േപാർ�് ��്

ഏരിയ ക�ി�ി��ൾെ�െട ആെക 15 ക�ി�ികൾ
�വർ�ി�വ��. േമൽ ജി�ാ ക�ി�ികളിേല�ം
െകാ�ിൻ േപാർ�് ��് ഏരിയ ക�ി�ിയിേല�ം
�മ� െതാഴിൽ േമഖലയിൽ �ൻകാല�ളിൽ

അ�ി�ായി നിലനി�ി�� േനാ��ലി,
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അധിക�ലി അമിത�ലി എ�ീ �വണതകെള
നിർ�ാർ�നം െച��തിനായി 2021-22
വർഷ�ിൽ “േനാ േനാ��ലി -22" ക�ാംെപയിൻ
ഉൾെ�െട�� േബാധവ�രണ നടപടികൾ

സംഘടി�ി�ക��ായി. നിലവിൽ ഉ�ാ��
ഒ�െ�� പരാതികൾ വ�� �റ�് തെ� 15
ക�ി�ിക�ം അതി� കീഴി�� സബ്  ഓഫീസ്
അധി�ത�ം വിഷയ�ിൽ ഇടെപ�് പരാതികൾ
രമ�മായി പരിഹരി�് േപാ��.

(ബി)

െതാഴിൽ തർ���ം �ലി സംബ�ി�

തർ���ം ഒഴിവാ��തിന് െതാഴിൽ േസവ
ആ�് �പീകരി�ി�േ�ാ; ജി�ാതല�ിൽ ഏകീ�ത
�മ��ലി �ാബല��ിൽ വ��തിന് നടപടി
സ�ീകരി�ി�േ�ാ;

(ബി) �മ�െതാഴിൽ േമഖലയിെല വിവിധ ���ൾ,
േനാ��ലി, അമിത�ലി എ�ിവ�മായി

ബ�െ��് ഉ�ാ�� ���ൾ

പരിഹരി��തിന് െപാ�ജന�ൾ�ായി െതാഴിൽ
വ��് "െതാഴിൽ േസവ ആ�്" എ� േപരിൽ ഒ�
െമാൈബൽ ആ�് �ാവർ�ികമാ�ിയി��്.
�മ�െതാഴിൽ േമഖല�മായി ബ�െ��� ഏ�
പരാതി�ം ആർ�ം ഈ െമാൈബൽ ആ�ിൽ
രജി�ർ െച�ാ��താണ്. പരാതി രജി�ർ െച�
ഉടൻ തെ� ആയത് SMS Alert ആയി ബ�െ��

ഉേദ�ാഗ�ന് ലഭി�ക�ം ടി ഉേദ�ാഗ�ൻ

അേ�ാൾ തെ� സംഭവ�ല�്

എ�ിേ��ക�ം ���ിൽ ഇടെപ�് പരിഹാരം
കാ�ക�ം ടി വിവരം െമാൈബൽ ആ�ിൽ
അപ്േഡ�് െച�ക�ം െച��. ടി െമാൈബൽ
ആ�ിൽ പരിേശാധി��ത് വഴി ത��െട

പരാതിയിൽ പരിഹാരമായി�േ�ാ എ�ത്

ഉറ�വ��ാ�ം പരാതി�ാരന് കഴി��. �ടാെത
��ത ആ�ിൽ ആവശ�മായ

േമാഡിഫിേ�ഷ�കൾ വ���തിനാ�ളള

നടപടികൾ നട� വ����് . �ാർ��് മിഷൻ
�ഖാ�ിരം Global Innovative Technologies
Private Limited- ന് വർ�് ഓർഡർ ന�ക�ം,
�ാരംഭ ഘ�മായി ഒ� െഡേമാ �സേ�ഷൻ
നട�ക�ം �ടർ അപ്േഡഷ�കൾ�േമൽ

�വർ�ികൾ നട�് വരിക�ം െച��. �മ�
െതാഴിലാളി േ�മ േബാർഡ്  ജി�കളിൽ ഏകീ�ത
�മ��ലി നട�ിലാ��തി�ളള ചർ� നട�ി

വ��.

(സി) �ാപന ഉടമകൾ�്
ത�ൾ�ി��ളളവെരെ�ാ�് ചര�് കയ�ിറ�്
േജാലി െച�ി�ാെമ� േകാടതി��രവ്

�ാേദശികമാ�ളള െതാഴിലാളിക�െട െതാഴിൽ
അവകാശെ� ലംഘി��തായതിനാൽ
ഇ�ാര��ിൽ എ�െന ഇടെപടാൻ കഴി�െമ�്
പരിേശാധി�േമാ?

(സി) �ാപന ഉടമകൾ�് ത�ൾ�്

ഇ���വെരെ�ാ�് കയ�ിറ�് േജാലി

െച�ി��തിന് അ�മതി നൽകിെ�ാ�് ബ�.
ൈഹേ�ാടതി ഉ�രവ് �റെ��വി�ി�ളള

സാഹചര��ിൽ ടി െതാഴിലാളികൾ�്

രജിേ�ഷൻ നൽ��തിന് െതാഴിൽ വ��്

ബാധ��രാണ്. ഇ�രം വിഷയ�ൾ �ലം
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െതാഴിലാളികൾ െച�െകാ�ി�� പല

േമഖലകളിെല�ം െതാഴിൽ

�റ��തിനിടയാ�ിയി��്. ഇവ�മായി

ബ�െ��് ചിലയിട�ളിൽ താൽ�ാലിക

െതാഴിൽ സമര�ൾ ഉ�ാ���്. എ�ാൽ
ഇ�രം െതാഴിൽ തർ��ളിൽ േബാർ�ം,
െതാഴിൽ വ��ം സമേയാചിതമായി ഇടെപ�്
���ൾ പരിഹരി�വ��. 

െസ�ൻ ഓഫീസർ


