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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

7 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 2626 13-12-2022 - ൽ മ�പടി�്

െമഡിെസ�്

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. െക.എം.സ�ിൻേദവ്
�ീ െക എൻ ബാലേഗാപാൽ

(ധനകാര� വ��് മ�ി)

(എ)

െമഡിെസ�് പ�തിയി�ൾെ�� ചില
ആ�പ�ികൾ െമഡിെസ�് ഇൻ�റൻസിന് �റെമ
േരാഗികേളാട്  ചികിൽ� െചല�കൾ
ആവശ�െ���ത് ��യിൽെ��ി�േ�ാ; ഇ�രം

പരാതികൾ പരിഹരി��തിന് സ�ീകരി� വ��
നടപടികൾ വിശദമാ�ാേമാ?

(എ) ഉ�്. അ�രം സാഹചര��ളിേലാ പരാതി
ലഭി�� �റേ�ാ ഇൻ�റൻസ്  ക�നിേയാട്
��ത ആ�പ�ിയിൽ നി�ം വിശദീകരണം
ആവശ�െ�ടാ�ം ആവശ�െമ�ിൽ കരാറിൽ
നി�ർഷി�ി�� �കാര�� നിയമ നടപടി
സ�ീകരി�ാ�ം ഇ�കാരം ഉ� െത�ായ
�വണതകൾ ആവർ�ി�ാതിരി�ാ���

�ൻക�ത�കൾ സ�ീകരി�ാ�ം നിർേ�ശം
നൽകിയി��്.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


