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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

7 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 2457 12-12-2022 - ൽ മ�പടി�്

ഏകീ�ത തേ�ശ സ�യംഭരണ വ��് �പീകരണം െകാ�� �ണ�ം സാ��ിക ന��ം

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ . ടി. വി. ഇ�ാഹിം 
�ീ. എം.ബി. രാേജഷ്

(തേ�ശ സ�യംഭരണം, എൈ�സ്   വ��് മ�ി)

(എ) ഏകീ�ത തേ�ശ സ�യംഭരണ വ��്

�പീ�തമായതി� േശഷം െപാ�ജന�ൾ�്

�ൻകാല�ളിൽ ലഭി�ാതി�� ഏെതാെ�

േസവന�ൾ നിലവിൽ �ഗമമാ�ം

ത�രിതഗതിയി�ം ലഭി��െവ�്

വിശദമാ�േമാ;

(എ) വിവര സാേ�തിക വിദ��േട�ം ഇ-
ഗേവണൻസിെ��ം സാധ�തകൾ �ർ�മാ�ം

�േയാജനെ���ി എ�ാ ഓഫീ�കളി�ം ഇ-
ഫയലിംഗ് സംവിധാനം ഒ���തി�ം

അതിേവഗ ഫയൽ സ�ാരം ഉറ�വ��ി

െപാ�ജന��െട ആവശ��ൾ�് �തഗതിയിൽ

പരിഹാരം ഉ�ാ��തി�മാണ്

ഏകീകരണ�ി�െട ല��മി��ത്. അ�േപാെല

ആ�നിക സാേ�തികവിദ��െട പിൻബല�ിൽ

ഓൺൈലൻ േസവന�ൾ ഉപേയാഗെ���ി

സമയലാഭെ��റി�� അറിവ് ജന�ളിൽ

എ�ി���വഴി ഓഫീ�കളിെല തിര�്

�റ�വാ�ം േസവന�ൾ അതിേവഗം �ദാനം

െച��തി�ം കഴി�� രീതിയിൽ ഓഫീ�കെള

മാ��തി�ം സാധി�ം. ഇലേ�ാണി�് വിദ��െട

സഹായേ�ാെട ഓഫീ�കൾ �ർ�മാ�ം

കടലാസ്  രഹിതമാ��തി�ം അതി��

േന�ത�ം നൽ��തി�ം �തിയ സംവിധാനം

ല��മി��. ഓഫീ�കളിെല ഫയൽ

സ�ാര�ിൽ ത�ക�െട എ�ം സാധാരണ

നിലയിൽ ��് ആ�ം ��തൽ പരിേശാധന

ആവശ��� വിഷയ�ളിൽ മാ�ം നാല്  ത�ാ�ം

നിജെ���ക വഴി ഫയ�കളിൽ േവഗ�ിൽ

തീ�മാനം ഉ�ാ��തി�ം േസവന�ദാന�ിെ�

േവഗത വർ�ി�ി��തി�ം സാധി�ം.
ഓഫീ�കളിൽ നി�ം വിശിഷ�ാ

തേ�ശ�ാപന�ളിൽ നി�ം ലഭി�ാൻ

കാലതാമസം േനരി��െവ� പരാതി�്

പരിഹാരം കാ��തി�ം ഓഫീ�കൾ�്

ജനപ��ഖം നൽ��തി�ം ഏകീകരണം വഴി

സാധ�മാ�ം. സം�ാനെ� എ�ാ

തേ�ശ�ാപന�ളിൽ നി�ം ലഭ�മാ��

േസവന�ൾ�ം സാ��പ��ൾ�ം ഒേര
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രീതിയി�� േഫാ�ക�ം േരഖക�ം മാ�ം

ഉപേയാഗി�� രീതി അവലംബി�ാ�ം അ�വഴി

ഫയൽ നീ�ം േവഗ�ിലാ�ാ�ം

സാധി��താണ്.

(ബി)

അ� വ��കൾ വ�ത�സ് തമായി

�വർ�ി�ി�� കാലയളവിൽ

െപാ�ജന�ൾ�് സമയബ�ിതമായി

ലഭിേ�� ഏെതാെ� േസവന�ളാണ്

ലഭി�ാതി��െത�് വ��മാ�േമാ;

(ബി) എ�ാ േസവന��ം െപാ�ജന�ൾ�്

യഥാസമയം ലഭ�മാ��തിന് �മി�ി��്.
അ� വ��കൾ വ�ത��മായി �വർ�ി�ി��

കാലയളവിൽ വിവിധ ത�കളി��

തേ�ശസ�യംഭരണ �ാപന�ളിെല

ഉേദ�ാഗ��െട�ം ജീവന�ാ�െട�ം

ഭരണപരമായ േമൽേനാ�ം വിവിധ

വ��കൾ�ായി��. തേ�ശസ�യംഭരണ

�ാപന�ിൽ അത��ാേപ�ിതമായി

ഉ�ാേക� ഏേകാപനമി�ാ��െട ഭാഗമായി

ചില േസവന �ദാന �വർ�ന�ൾ

നട�ിലാ��തിന് കാലതാമസം

ഉ�ായി��തായി ��യിൽെ��ി��്.

(സി)

തേ�ശ സ�യംഭരണ വ��ി� േവ�ി �പീകരി�

ത�ികകൾ ഏെതാെ�യാെണ�ം, അപ്േ�ഡ്

െചയ്  ത ത�ികകൾ ഏെത�ാെമ�ം �തിയ

ത�ികക�െട ശ�ളെ�യി�ം, ��ത

ത�ികകൾ�ലം ഉ�ാ�� സാ��ിക

ബാധ�ത എ�യാെണ�ം ഇവ സാ�കരി��

വിധ�ിൽ േസവന�ൾ െമ�െ���േ�ാ

എ�ം വിശദമാ�േമാ;

(സി) തേ�ശസ�യംഭരണ വ��ി� േവ�ി ത�ികകൾ

��ി�ം ത�ികകൾ അപ്േ�ഡ്  െച�ം

സ.ഉ(ൈക) നം. 134/2022/തസ�ഭവ, തീയതി

25.06.2022 �കാരം ഉ�രവായി��്. ��ത

ഉ�രവിെ� പകർ�് അ�ബ�മായി

േചർ��. േ��് സർ�ീസിെല ത�ികക�െട

��ി�ൽ, അപ്�േഡഷെ� ഭാഗമായി

ഉ�ാ�� ആെക �തിവർഷ സാ��ിക

ബാധ�ത 23716764/- �പ (ര� േകാടി

���ിേയ� ല��ി പതിനാറായിര�ി

എ���ി അ�പ�ിനാല്  �പ മാ�ം) ആണ്.
സേബാർഡിേന�് സർവീസിെല ത�ികകൾ

ഉയർ�േ�ാൾ സാ��ിക ബാധ�ത

ഉ�ാ��ി�. സംേയാജിത വ��ിെ�

�വർ�ന�ൾ �ാരംഭഘ��ിലാണ്. ഇത്

�ർ�േതാതിൽ ആ��േതാെട ആയതിെ�

�ണഫല�ൾ ലഭ�മാ��താണ്.

(ഡി) ഏകീ�ത തേ�ശസ�യംഭരണ വ��ി�േവ�ി

ജി�കളിൽ �പീകരി� േജായി�് ഡയറ�ർ എ�

�തിയ ത�ിക�െട ശ�ള സെകയിൽ

എ�യാെണ�ം േജായി�് ഡയറ�റായി

�ാന�യ�ം ലഭി� ഉേദ�ാഗ�ൻ േനരേ�

േഹാൾഡ്  െച�തി�� ത�ികയിൽ

ശ�ളസെകയി�ം നിലവിൽ േജായി�്

ഡയറ�റായേ�ാ�� ശ�ളസെകയി�ം

ത�ി�� വർ�നവ് എ�െയാെണ�ം

വ��മാ�േമാ;

(ഡി)

ഏകീ�ത തേ�ശസ�യംഭരണ വ��ി� േവ�ി

��ി� േജായി�് ഡയറ�ർ ത�ിക�െട ശ�ള

െ�യിൽ 1,07,800-1,60,000 ആണ്. ഈ
ത�ികകളിേല�� �ിരനിയമനം നട�ി�ി�.
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(ഇ) ജി�കളിൽ േജായി�് ഡയറ��മായി

സംേയാജി�ി�് ഏെതാ� വ��കളിൽ

ഉ�വെരയാണ് നിയമി�ി�ി��െത�ം,
സംേയാജി�ി� അ� വ��കൾ�ം ലഭി�

ത�ികക�െട എ�ം എ�യാെണ�ം, ��ത

ത�ികകളിേല�് നിയമനം നട�ിയേ�ാൾ

സ�ീകരി� മാനദ��ൾ എ�ായി��െവ�ം

വ��മാ�േമാ;

(ഇ) 01.11.2022 െല സ.ഉ(ആർ.�ി) 2660/2022/
തസ�ഭവ ന�ർ ഉ�രവ് �കാരം

തേ�ശസ�യംഭരണ വ��ി� കീഴി�� ജി�ാ

ഓഫീ�കളായ DDP, ADC (GL), ADC (PA),
ADP, ജി�ാ ടൗൺ �ാനിംഗ് എ�ീ

ഓഫീ�കളിെല�ം നഗരകാര� റീജ�ണൽ

േജായി�് ഡയറ�ർ ഓഫീ�കളിെല�ം

നിലവിെല അംഗീ�ത എ��ിൽെ��

ജീവന�ാെര ഫല�ദമായി �മീകരി�ാണ് ജി�ാ

ഓഫീ�കൾ �പീകരി��ത്. വിവിധ

വിഭാഗ�ളിെല ജി�ാ ഓഫീ�കളിൽ നിലവി��

ത�ികകൾ േചർ�ാണ് അതത് ജി�ാ േജായി�്

ഡയറ��െട ഓഫീ�കളിെല ഉേദ�ാഗ�

�മീകരണം നട�ിയി��ത്.

(എഫ്)

ഏകീ�ത തേ�ശ സ�യംഭരണ വ��്

�പീ�തമാ��തി� �ൻപ്  അ�്

വ��ി���ായി�� ജീവന�ാ�െട എ��ിന്

ആ�പാതികമായി�ാേണാ �തിയ ത�ികകൾ

��ി��ം നിലവിെല ത�ികൾ അപ്േ�ഡ്

െച��ം എ�് വ��മാ�േമാ; ഇെ��ിൽ

കാരണം വിശദമാ�േമാ;

(എഫ്) ഏകീ�ത തേ�ശസ�യംഭരണ വ��ിെ�

സം�ാനതല ഡയറ�േറ�ിൽ ഒ�

അഡീഷണൽ ഡയറ�ർ ത�ിക

അനിവാര�മായതിനാൽ ഒ� അഡീഷണൽ

 ഡയറ�ർ ത�ിക ഏകീ�ത തേ�ശസ�യംഭരണ

വ��ിൽ ��ി�ക��ായി. പ�ായ�്

�ാമവികസന വ��കളിൽ അഡീഷണൽ

ഡയറ�ർ ത�ിക നിലവി��തിനാൽ

നഗരകാര� വ��ിലാണ് ��ത ത�ിക

നിർേ�ശി�ി��ത്. െപാ� സർ�ീസ്  വിഭാവനം

െച�� �കാരം ജി�ാതല�ിൽ വ��ിെ�

േമധാവിയായി േജായി�് ഡയറ�ർ ത�ിക

ആവശ�മാണ്. ഇതിനായി നിലവിൽ ഏഴ്

ത�ികകൾ മാ�േമ നിലവിെല വ��കളിൽ

നി�് ലഭ�മാ���. ആയതിനാൽ 7
ത�ികകൾ �ടി ��ി�ക��ായി.
തേ�ശസ�യംഭരണ വ��ിന് കീഴി�� വിവിധ

വ��കൾ ഏകീകരി�േ�ാൾ വിവിധ

വ��കളിെല സമാന ഉ�രവാദിത�ം

നിർവഹി�� ത�ികകൾ വ�ത��

െ�യിലിലാണ് ഉൾെ��ിരി��ത്. ചില ശ�ള

െ�യി�കൾ െറ�ലർ െ�യി�ക�മായി

െപാ��െ�ടാ�തിനാൽ നിലവി��ായി��

വ��കളിെല ഇ�ർ�ാൻ�റബിലി�ി

ഉറ�വ���തിനായി ടി െ�യി�കൾ

ഏകീകരിേ��തായി വരിക�ം ഇ�രം

െ�യി�കൾ െതാ��കളി�� ഉയർ� ശ�ള

െ�യിലിേല�് അപ്േ�  ഡ്  െച�ി���്.

(ജി) ഇതിനാവശ�മായ മാ�ം വ��േമാ;
വ��മാ�ാേമാ?

(ജി)
നിലവിൽ പരിഗണനയിലി�.
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െസ�ൻ ഓഫീസർ
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