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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

7 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 1404 08-12-2022 - ൽ മ�പടി�്

െപാ�മരാമ�് വ��ിൽ ഇ-ഗേവണൻസ്  കാര��മമാ��തി�� നടപടികൾ

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീമതി ശാ��മാരി െക.
�ീ. പി.എ.�ഹ�ദ് റിയാസ്

(െപാ�മരാമ�്-വിേനാദസ�ാര, �വജനകാര� വ��്
മ�ി)

(എ) െപാ�മരാമ�് വ��ിൽ ഇ-ഗേവണൻസ്
കാര��മമാ��തി�് എെ��ാം നടപടികളാണ്
സ�ീകരി�് വ��െത�് വിശദമാ�ാേമാ;

(എ) െപാ�മരാമ� വ��ിൽ ഇ-ഗേവണൻസ്  
കാര��മമായി നട�ാ��തിന്  താെഴ�റ��
നടപടികൾ സ�ീകരി�വ��.

ഇ-ഗേവണൻസ്   ഫല�ദമായി നട�ാ��തിന് 
വ��ിെ� �വർ�ന�ൾ�ാവശ�മായ േസാ�്
െവയ�കൾ വളെര �ധാനമാണ് . വ��ിെ�
ൈദനംദിന �വർ�ന�ൾ�ായി താെഴ�റ��
േസാ�് െവയ�കൾ വികസി�ി� നട�ാ�ിവ�� .

ഇ-ഓഫീസ്  :- െപാ�മരാമ�് വ��ിെ� ചീഫ് 
എ�ിനീയർ ഓഫീസ്   �തൽ െസ�ൻ ഓഫീസ്  
വെര�� എ�ാ ഓഫീ�കളി�ം ഇ-ഓഫീസ്  
സംവിധാനം നട�ാ�ിയി��് . എ�ാ ഫയൽ
നീ���ം ഇേ�ാൾ ഓൺൈലൻ ആണ് .

ൈ�സ്   േസാ�് െവയർ :- വ��ിെ� സാേ�തിക
�വർ�ന�ൾ ഓൺൈലൻ ആയി െച��തിന് 
ൈ�സ്   േസാ�് െവയർ വികസി�ി�
നട�ാ�ിയി��് . മരാമ�്  ���ിക�െട എ�ാ
സാേ�തിക കാര���ം ഇ-െമഷർെമ�്  , ഇ-ബിൽ
എ�ിവ�ൾെ�െട ൈ�സ്   േസാ�് െവയർ
വഴിയാണ്  ഇേ�ാൾ െച��ത് 

െതാ�റിയാം പി.ഡ��..ഡി :- വ��ിെ� പ�തി
അവേലാകന�ി�ം െ�ാജ�് മാേനജ്  െമ�ി�ം
േവ�ി�� േസാ�് െവയർ ആണ്  െതാ�റിയാം
പി.ഡ�ി�.ഡി. ഇതിൽ ഉേദ�ാഗ�ർ�ം,
ജന�തിനിധികൾ�ം, ജന�ൾ�ം പ�തി
നട�ി�ിെ� വിവര�ൾ അറി��തി�ം അതിൽ
ഇടെപ��തി�ം സാധി��.

പി.ഡ��..ഡി േഫാർ � െമാൈബൽ ആ�്  :
െപാ�ജന�ൾ�് െപാ�മരാമ� വക�ിെ�
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േറാ�കെള��ി�� പരാതികൾ വ��ിെ�
ബ�െ�� ഉേദ�ാഗ�െര േനരി�് 
അറിയി��തി�ം പരാതി പരിഹരി��തി�ം
അതിെ� നിജ�ിതി ഏ� സമയ�ം
അറി��തി�ം േവ�ി�� ഒ� െമാൈബൽ
ആ�ാണ്  പി.ഡ��..ഡി േഫാർ �. േറാഡ്
പരിപാലനം െപാ�ജന പ�ാളി�േ�ാെട ��തൽ
കാര��മമാ�ാൻ ഇ� സഹായി��.

േറാഡ്  െമയി�നൻസ്   മാേനജ്  െമ�് സി�ം:-
വ��്  നിർ�ി�്  പരിപാലി�വ�� േറാ�ക�െട
ശാ�ീയമായ പരിപാലന�ി�ം കാര��മമായ
ധനവിനിേയാഗ�ി�ം ഇ� സഹായി�ം. ഈ
േസാ�് െവയർ വഴി യഥാർ��ിൽ

െമയി�നൻസ്   നടേ�� േറാ�കൾ കെ��ി

അ�വദി� പ�തിവിഹിത�ിൽ നി�െകാ�് 
���ികൾ നട�ി െമ�െ�� േറാ�കൾ �ദാനം
െച�വാൻ സാധി�ം.

റ�്  ഹൗസ്   ഓൺൈലൻ റിസർേവഷൻ :-
വ��ിെ� എ�ാ റ�്  ഹൗ�കളി�ം ഓൺൈലൻ
റിസർേവഷൻ നട�ാ�ിയ�െകാ�് 
ഉേദ�ാഗ�ർ�ം െപാ�ജന�ൾ�ം എവിെടനി�ം
ഏ�സമയ�ം �റികൾ ��െച�വാൻ
സാധി��.

�കളിൽ�റ�വ �ടാെത വ��ിെ� െവബ്  
ൈസ�് , സർ�ാരിെ� മ� േസാ�് െവയ�കളായ
�ാർ�് , ബാംസ്  , ബിംസ്  , ഇ-അ�മതി �ട�ിയ
എ�ാ േസാ�് െവയ�ക�ം െപാ�മരാമ� വ��ിൽ
ഉപേയാഗി��. ഓഫീ�കളിൽ ഇ-ഗേവണൻസ്  
നട�ാ��തിൽ ഇതിനാവശ�മായ ക����കൾ,
�ി�ർ, �ാനർ �ട�ി അ�ബ� ഉപകരണ�ൾ,
ഇ�ർെന�്  കണ�ിവി�ി , ലാൻ െന�് വർ�് 
എ�ിവ വളെര ആവശ�മാണ് . വ��ിെ� �റ�
ഇ-ഗേവണൻസ്   ബജ�്  വിഹിത�ിൽ നി�െകാ�് 
ഇവ ഉറ�ാ�� നടപടികൾ എ��വ��.
ഡിവിഷൻ ഓഫീസ്   തലം വെര
ബി.എസ്  .എൻ.എൽ ലീസ്ഡ്  ൈലൻ
ഉപേയാഗി�� െക-സ�ാൻ കണ�ിവി�ി
ഏർെ���ിയി��് . സബ്  -ഡിവിഷൻ , െസ�ൻ
ഓഫീ�കളിൽ െക-േഫാൺ കണ�ിവി�ി
െകാ���തി�� നടപടികൾ �േരാഗമി��.

(ബി) പ�തിക�മായി ബ�െ��് ഫയൽ നീ��ൾ
��തൽ �താര�മാ��തി�ം
കാര��മമാ��തി�ം നടപടികൾ
സ�ീകരി�ി�േ�ാ; വിശദമാ�ാേമാ?

(ബി) െപാ�മരാമ�് വ��ിൽ പ�തിക�മായി
ബ�െ�� ഫയൽ നീ��ൾ ഇേ�ാൾ ഇ-ഓഫീസ്  ,
ൈ�സ്   േസാ�് െവയർ എ�ിവ വഴിയാണ് 
െച��ത് . പ�തിക�െട സാേ�തികമായ എ�ാ
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കാര���ം ൈ�സ്   ഓൺൈലൻ
േസാ�് െവയറി�െട�ം പ�തി നട�ി�ിെല മ�
കാര��ൾ ഇ-ഓഫീസ്   വഴി�ം െച���വഴി
�താര�ത�ം കാര��മത�ം ഉറ�ാ��.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


