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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

7 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 326 05-12-2022 - ൽ മ�പടി�്

ഇ േപാസ്  െമഷീൻ തകരാർ

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. സനീഷ് �മാർ േജാസഫ്
�ീ ജി ആർ അനിൽ

(ഭ��-െപാ�വിതരണ വ��് മ�ി)

(എ)

േറഷൻ കടകളിെല ഇ േപാസ്  െമഷീൻ

സംവിധാനം തകരാറിലായി േറഷൻ വിതരണം

തട�െ���ത് സംബ�ി�് പരാതികൾ

��യിൽെ��ി�േ�ാ; വ��മാ�േമാ;

(എ) ഉ�്. വളെര �റ�് സമയേ��് േറഷൻ

വിതരണ�ിൽ തട�ം േനരി�ി��്. ഇ- േപാസ്

െമഷീൻ സംവിധാനം തകരാർ �ലം േറഷൻ

വിതരണം �ർ�മാ�ം �ട�� സാഹചര�ം

ഉ�ായി�ി�. േകരള ഐ.ടി മിഷൻ,
ൈഹദരാബാദ് എൻ.ഐ.സി എ�ീ

ഏജൻസിക�മായി ബ�െ��് ഉടനടി ���ൾ

പരിഹരി�് േറഷൻ വിതരണം വീ�ം

സാധ�മാ�ിയി���്. ഈ വർഷം ജ�വരി,
�ൺ, ഓഗ�് മാസ�ളിൽ ആ�ിേ�ഷൻ

െസർവർ തകരാർ �ലം േറഷൻ വിതരണം �റ�്

സമയേ��് തട�െ��ി��.

(ബി) ഈ വർഷം ഇ�ര�ിൽ എ� തവണ േറഷൻ

വിതരണം തട�െ��െവ�് െവളിെ���േമാ;
(ബി)

േ�ാസ്  (എ) �െട ഉ�രം ക�ാ�ം.

(സി) ഇ�ാര��ിൽ സം�ാനെ� ഡാ�ാ

െസ�റിനാേണാ േക� െസർവ�കൾ�ാേണാ

��െമ�ത് വിലയി��ാൻ പഠനേമാ

അേന�ഷണേമാ നട�ിയി�േ�ാെയ�്

അറിയി�േമാ;

(സി) സം�ാനെ� ഓത�ിേ�ഷൻ �സർ

ഏജൻസി�െട (AUA) െസർവറിൽ ഉ�ാ��

െന�്.വർ�് എറർ കാരണം േറഷൻവിതരണം

�ട�ാതിരി��തിനായി അധികമായി

ൈഹദരാബാദ് എൻ.ഐ.സി�െട AUA
െസർവർ ഉപേയാഗി��തി�� അ�വാദം

േചാദി�ി��്. ആയത് �ടാെത ഓത�ിേ�ഷൻ

സർ�ീസ്  ഏജൻസി (ASA), UIDAI (ആധാർ)
എ�ിവ�െട െസർവ�ം �ത�മായി

�വർ�ി�ാൽ മാ�േമ വിതരണ�ിൽ തട�ം

േനരി��ത് പരി�ർ�മായി ഒഴിവാ�ാൻ

സാധി�ക��. എ�ാൽ ഓത�ിേ�ഷൻ

സർ�ീസ്  ഏജൻസി (ASA), UIDAI (ആധാർ)
എ�ിവ�െട െസർവ�കൾ സം�ാന

സർ�ാ�ക�െട നിയ�ണ�ിൽ

അ�ാ�തിനാൽ ഈ െസർവ�കളിൽ

എെ��ി�ം ���ൾ ഉ�ാ��

സാഹചര��ിൽ േമൽ�റ�



2 of 2

ഏജൻസിക�മായി ബ�െ��് ഉടനടി ���ൾ

പരിഹരി��തിന് നടപടികൾ സ�ീകരി�ി��്.

(ഡി)
ഇ േപാസ്  െമഷീൻ തകരാർ കെ���

സ�ർഭ�ളിൽ ഒ.ടി.പി. ഉപേയാഗി�് േറഷൻ

വിതരണം നട�� കണ�ം ഇ േപാസിൽ

ബേയാെമ�ിക് വിതരണം നട�� കണ�ം

താരതമ�ം െച�ാ�േ�ാെയ�് വ��മാ�േമാ;

(ഡി) ബേയാെമ�ിക് ഓത�ിേ�ഷൻ പരാജയെ���

സാഹചര��ിൽ േറഷൻ കാർ�കളിൽ

ബ�ി�ി�ി�� െമാൈബൽ ന�റിേല�് വ��

OTP ഉപേയാഗി�� േറഷൻവിതരണം

സംബ�ി�് �ത�മായ കണ�കൾ

പരിേശാധി�ാ��്.

(ഇ) ഇേപാസ്  െമഷീൻ തകരാർ സംബ�ി�് സ�ത�

ഏജൻസിെയ െകാ�് െട�ി�ൽ ഓഡി�്

നട�ണെമ� ആവശ�ം

��യിൽെ��ി�േ�ാെയ�് വ��മാ�േമാ;

(ഇ)

��യിൽെ��ി�ി�.

(എഫ്) ഇ�രെമാ� ഓഡി�ിേനാ അേന�ഷണ�ിേനാ

സർ�ാർ തയാറാ�േമാെയ�് അറിയി�േമാ?
(എഫ്)

��യിൽെ��ി�ി�.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


