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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

7 -ാം സേ�ളനം

ന��ചി�മി� േചാദ�ം നം. 169 12-12-2022 - ൽ മ�പടി�്

ഇ-ഗേവണൻസ്  സ�ദായം

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീമതി െക. െക. ൈശലജ ടീ�ർ ,
�ീ സി െക ഹരീ�ൻ, 
�ീ. പി. മ�ി��ി, 
�ീമതി െദലീമ 

�ീ. പിണറായി വിജയൻ
(�ഖ�മ�ി)

(എ)

ഭരണ നിർവഹണം കാര��മ�ം �താര��ം
അഴിമതിരഹിത�മാ��തിൽ ഇ-
ഗേവണൻസിെ� �ാധാന�ം കണ�ിെല��്

സം�ാന�് ഇ-ഗേവണൻസ്  സ�ദായം
സാർവ�ികമാ�ാൻ കഴി�ി�േ�ാ;
വിശദമാ�ാേമാ;

(എ) സം�ാന�്  ഇ-ഗേവണൻസ്   സ�ദായം
 സാർവ�ികമാ�ാൻ കഴി�ി��് . ഇതിെ�
ഭാഗമായി േകരള സം�ാന ഐ.ടി. മിഷൻ
(KSITM), സം�ാനെ� 79 വിവിധ വ��ക�െട
869 ഓൺൈലൻ േസവന�ൾ ഇ-േസവനം എ�
േക�ീ�ത സർവീസ്   േപാർ�ലിൽ
(https://services.kerala.gov.in/)
ഉൾെ�ാ�ി�ി��് . ഇേതാെടാ�ം തെ�  എം-
േസവനം ( m-sevanam) െമാൈബൽ
ആ�്ളിേ�ഷനിൽ 79 വ��ക�െട 668
േസവന�ൾ ലഭ�മാണ് . ജന�ൾ�് ഓഫീ�കൾ
കയറിയിറ�ാെത വീ�ിലി�� െകാ� തെ�
േസവന�ൾ സൗജന�മായി ഉപേയാഗെ���വാൻ
ഇ-േസവനം േപാർ�ൽ, എം-േസവനം െമാൈബൽ
ആ�്ളിേ�ഷൻ എ�ിവയി�െട  സാധി��. 

സർ�ാർ ഓഫീ�കളിൽ േകരള േ��്  ൈവഡ്  
ഏരിയ െന�്  വർ�്  ( KSWAN) �േഖന�ം
െപാ��ല�ളിൽ പ�ിക്  ൈവൈഫ പ�തി
�േഖന�ം ഇ�ർെന�്  കണ�ിവി�ി ഉറ�വ��ി ഇ-
ഗേവണൻസ്   േസവന�ൾ െപാ�ജന�ൾ�് 
�ഗമമായി നൽകിവ��. 

സം�ാന�്  ഇ–ഗേവണൻസ്   �വർ�ികൾ

��തൽ തല�ളിേല�് എ�ി��തിനായി

�ണിൈഫഡ്   രജി�ി �പെ���ി വ��. 

(ബി) സം�ാനെ� പൗരേക�ീ�തമായ ഇ-
ഗേവണൻസ്  സംവിധാന�ിന് രാജ�െ� ഏ��ം
മിക� ഇ-േസവന ദാതാവി�ളള �ര�ാരം
ലഭി�ി�േ�ാ;

(ബി) േക� സർ�ാരിെ� ഡി�ാർ�്െമൻറ്   ഓഫ് 
അ�ിനിേ��ിവ് റീേഫാംസ്   ആൻഡ്   പ�ിക് 
�ീവൻെസസ്   നട�ിയ പഠന �കാരം (നാഷണൽ
ഇ-ഗേവണൻസ്   സർവീസ്   െഡലിവറി
അെ��്െമൻറ്) 2019 �ം 2021-�ം ഇ-
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ഗേവണൻസ്  �ദാനം െച��തിൽ േകരള
സം�ാന�ിെ� േപാർ�ൽ ഒ�ാം �ാന�്

എ�ിയി��.

(സി)

െക-േഫാൺ സ�മാ�ിയത് വഴി പൗരേക�ീ�ത
ഇ-േസവന രീതി ��തൽ ശാ�ീകരി�ാനാ�െമ�്

ക���േ�ാ; പ�തി�െട ആദ�ഘ��ിെല

�ണേഭാ�ാ�െള നിർ�യി�ി�േ�ാ;
വ��മാ�ാേമാ?

(സി) സം�ാനെ�ാ�ാെക െതരെ���െ���

ബി.പി.എൽ വിഭാഗ�ിൽെ��� ��ംബ�ൾ�്
ഇ�ർെന�് സൗജന�മാ�ം മ� വിഭാഗ�ൾ�്
മിതമായ നിര�ി�ം, 30000േ�ാളം സർ�ാർ
ഓഫീ�കളി�ം �ാപന�ളി�ം നൽ�വാനാണ് 
െക-േഫാൺ പ�തി വിഭാവനം െച�ിരി��ത്.
പ�തി �ർ�േതാതിൽ സ�മാ�േ�ാൾ

പൗരേക�ീ�ത ഇ-േസവന രീതി ��തൽ
ശാ�ീകരി�െ��െമ�് �തീ�ി��.
ആദ�ഘ��ിൽ െക-േഫാൺ കണ�ൻ
നൽ��തിനായി ഓേരാ നിയമസഭാ
മ�ല�ി�ം സാ��ികമായി പിേ�ാ�ം
നിൽ�� (ബി.പി.എൽ / ദാരി��േരഖ�് താെഴ)
100 �ണേഭാ�ാ�െള വീതം ഉൾെ���ി ആെക
14,000 �ണേഭാ�ാ�െള

െതരെ����തി�� മാനദ��ൾ

നി�യി�ി��്. ഇതിെ� അടി�ാന�ിൽ

തേ�ശ സ�യംഭരണ�ാപന�ൾ

�ണേഭാ�ാ�െള െതരെ����തി��

നടപടികൾ സ�ീകരി� വ��.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


