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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

4 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 3042 18-03-2022 - ൽ മ�പടി�്

വാ�ർ അേതാറി�ിയിെല ബി�ിംഗ് സ�ദായം

േചാദ�ം ഉ�രം

േഡാ. എം.െക . �നീർ 
null

(ജലവിഭവ വ��് മ�ി)

(എ)

ഈ ഗവൺെമ�് അധികാര�ിൽ വ� േശഷം
വാ�ർ അേതാറി�ി�െട ഗാർഹിക
ഉപേഭാ�ാ�ൾ�ളള ബി�ിംഗ് സ�ദായ�ിേലാ

രീതിയിേലാ മാ�ം വ��ിയി�േ�ാ;
വിശദമാ�േമാ;

(എ) ബി�കൾ നൽ�� രീതിയിൽ മാ�ം
വ��ിയി��്. . 2022 ആഗ�് 15 ഓെട
സം�ാനം സ�ർ� ഡിജി�ൽ ആ�െമ�്

സം�ാന സർ�ാർ �ഖ�ാപി�ി��്. ആയതിെ�

അടി�ാന�ിൽ േകരള വാ�ർ അേതാറി�ി�െട
എ�ാ േസവന��ം ഡിജി�ൽ ആ�ാൻ

തീ�മാനി�ി��്. െഫ�വരി 2022 �തൽ
ബി�കൾSMS �േഖന ഉപേഭാ�ാ��െട

രജിേ�ർഡ്  െമാൈബൽ നം��കളിൽ നൽകി
വ��. എ�ാൽ േപ�ർ ബി�കൾ /രസീ�കൾ
േവണെമ��വർ�് അവ നൽ���്.

(ബി)

ബിൽ ലഭ�മാ�ാെത ൈദ�മാസ ബി�കൾ
അട�ിെ�� കാരണ�ാൽ പലിശ ഈടാ�ി�ം

�ൻ ജല ഉപേയാഗം വർ�ി� �ാബിൽെ���ി�ം

ഉപേഭാ�ാ�ൾ�് ��ി���ാ�� നിലവിെല
സാഹചര�ം മാ��തിന് നടപടി സ�ീകരി�േമാ;
എ�ിൽ വിശദവിവരം ലഭ�മാ�േമാ?

(ബി) നിലവിൽ SMS �േഖന ഉപേഭാ�ാ�ൾ�്

ബി�കൾ നൽകി വ��. േലാ�് ഡൗൺ േപാ��
കാരണ�ാൽ ബി�് ലഭ�മാ�ാെത ൈദ�മാസ
ബി�കൾ അട�ി�ാെയ� കാരണ�ാൽ പലിശ
�മ�ക�ം �ൻ ജല ഉപേഭാഗം കണ�ാ�ി
ബി�കൾ നൽകി എ�ത് സംബ�ി� പരാതികൾ
ലഭ�മാ���റ�് അവ പരിേശാധി�്
നിയമാ��തമായ �റ�കൾ വ��ി പരാതികൾ
പരിഹരി���് . നിലവിൽ വാ�ർ ചാർജ്
കണ�ാ��ത് അബാ�സ്  എ� േസാ�്
െവയറിൽ റീഡിങ്  എ�� േപാ�് െച�ാണ്.
എ�ാൽ എെ��ി�ം കാരണ�ാൽ റീഡിങ്
എ��ാൻ സാധി�ാെത വ�� സാഹചര��ിൽ

ബി�് നൽകാെത സി��ിൽ പലിശ
കണ�ാ�ിയാൽ ഇ�ാര�ം ��യിൽെപ��
�റ�് പലിശ ഒഴിവാ�ി െകാ����്.

െസ�ൻ ഓഫീസർ


