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ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 1816 11-10-2024 - ൽ മ�പടി�്

െക.എസ.്ആർ.ടി.സി. െകാറിയർ േഹാം െഡലിവറി സർവീസ്

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. അൻവർ സാദ� ്,
�ീ. സനീഷ ്�മാർ േജാസഫ്

�ീ െക ബി ഗേണഷ ്�മാർ

(ഗതാഗത വ�� ്മ�ി)

(എ) െക.എസ.്ആർ.ടി.സി. െകാറിയർ േഹാം െഡലിവറി

സർവീസ ്ആരംഭി�വാൻ ഉേ�ശി��േ�ാ;
വ��മാ�േമാ;

(എ) ഉേ�ശി���.് ഉപേഭാ�ാ�ളിൽ നി�ം മിതമായ

നിര� ് ഈടാ�ി േഹാം െഡലിവറി

ആരംഭി�വാ�� പ�തി ത�ാറാ�ി വ��.

(ബി) ഇ�കാരം നൽ�വാൻ ഉേ�ശി�� േസവന�ൾ

എെ��ാെമ�ം േഹാം െഡലിവറി

നട��തിനായി ജീവന�ാെര ഏത ്രീതിയിൽ

കെ��വാനാണ ്ഉേ�ശി��െത�ം

വ��മാ�ാേമാ;

(ബി) െക.എസ.്ആർ.ടി.സി. വഴി അയ�� പാ��കൾ

ഉപേഭാ�ാവിെ� വീ� പടി�ൽ എ�ി�ക

എ�താണ ്അ�� ഘ��ിൽ നട�ിൽ വ��ാൻ

ഉേ�ശി��ത.് ആയതി�� നടപടികൾ

�േരാഗമി� വ��.

(സി)

�ര�ിതമായ രീതിയിൽ െകാറിയ�കൾ എ�ി�

നൽ��തിന ്എെ�ാെ� �ൻക�തൽ

നടപടികളാണ ്െക.എസ.്ആർ.ടി.സി.
സ�ീകരി�ി��ത;് വ��മാ�േമാ?

(സി) െകാറിയർ കൗ��കളിൽ എ�ി�� പാ��കെള

സംബ�ി� വിവര�ൾ േസാ� ് െവയറിൽ

േരഖെ���ിയ േശഷം ഉപേഭാ�ാവിന്

കൺൈസൻെമ�് �ിപ ് ൈകമാ�ക�ം ടി

വിവര��ം ��ത പാ��കൾ കയ�ി അയ��

ബ�ിെ��ം അതിെല ജീവന�ാ�െട�ം

വിവര��ം െകാറിയർ കൗ�റിൽ ��ി�ി��

രജി�റിൽ േരഖെ���ക�ം െച��. ഇ�കാരം

കൗ��കളിൽ ൈക��ിയ പാ��കൾ േവ ബി�ിൽ

േരഖെ���ി നിർ�ി� ക��ർ� ് ൈകമാ�ക�ം

ക��ർ �ര�ിതമായി നിർ�ി� െകാറിയർ

കൗ�റിൽ എ�ി�ക�ം െച��. ഇ�െന

എ�ി� പാ��കൾ ��ത കൗ�റിെല

രജി�റിൽ േരഖെ���ക�ം ആയത്

സമയബ�ിതമായി ഉപേഭാ�ാവിെന ബ�െ��്

ടിയാെ� തിരി�റിയൽ േരഖ പരിേശാധി�്

രജി�റിൽ ഒ� ് വയ�്ി�േശഷം പാ�ൽ

ൈകമാ�ക�ം െച� ്വ��.

െസ�ൻ ഓഫീസർ
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