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കൺസ�മർ െപേ�ാൾ പ�കൾ�� അേപ�കൾ

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. എൻ. എ. െന�ി��്
�ീ ജി ആർ അനിൽ

(ഭ��-െപാ�വിതരണ വ�� ്മ�ി)

(എ) സം�ാന� ് എ� കൺസ�മർ െപേ�ാൾ
പ�കൾ �വർ�ി��െ�� ്ജി� തിരി�്
വ��മാ�ാേമാ;

(എ)
വിവരം േശഖരി� വ��

(ബി) കൺസ�മർ െപേ�ാൾ പ�കൾ
അ�വദി��തി�� മാനദ��ൾ

വ��മാ�ാേമാ;

(ബി)
വിവരം േശഖരി� വ��

(സി) ��തായി ഒ� കൺസ�മർ പ�ിന ്അേപ�ി�ാൽ
അ�മായി ബ�െ�� നടപടി�മം
എെ�ാെ�യാെണ�ം ഏെത�ാം ഉേദ�ാഗ�ർ

ക�തി�േശഷമാണ ്��ത ഫയ�കളിൽ
തീ�മാനമാ��െത�ം വ��മാ�ാേമാ;

(സി)

വിവരം േശഖരി� വ��

(ഡി) കൺസ�മർ പ�ിന ്അേപ�ി�ാൽ നിയമപരമായ
എ�ാ നിബ�നക�ം പാലി�ി�െ��ിൽ എ�
ദിവസ�ിനകം അ�മതി നൽ�െമ�്
വ��മാ�ാേമാ;

(ഡി)

വിവരം േശഖരി� വ��

(ഇ) കൺസ�മർ പ�ിന ്��തായി അേപ�ി� എ�
ഫയ�കൾ തീർ�ാകാെത ഉെ��ം ഇവയിൽ
തീ�മാനമാകാ�തി�� കാരണെമ�ാെണ�ം
വ��മാ�ാേമാ?

(ഇ)

വിവരം േശഖരി� വ��

െസ�ൻ ഓഫീസർ
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