
15 -ാം േകരള നിയമസഭ

12 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 597 08-10-2024 - ൽ മ�പടി�്

ഇ-െകാേമ� ്േപാർ�ൽ

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ ജി �ീഫൻ
�ീ. പി. രാജീവ്

(നിയമം, വ�വസായം, കയർ വ�� ്മ�ി)

(എ) ഇ-െകാേമ� ്േപാർ�ലി�െട ഏെത�ാം െപാ�േമഖലാ
�ാപന�ളിെല ഉ���ളാണ ്ഓൺൈലനായി
വാ�ാൻ കഴി��ത ്എ� വിവരം അറിയി�ാേമാ;

(എ) ഇ- െകാേമ� ്േപാർ�ലി�െട �വെട േചർ�ി��

െപാ�േമഖലാ �ാപന��െട ഉ���ളാണ്
ഓൺൈലനായി വാ�ാൻ കഴി��ത.്

ഇ- െകാേമ� ്േപാർ�ലി�െട �വെട േചർ�ി��

െപാ�േമഖലാ �ാപന��െട ഉ���ളാണ്
ഓൺൈലനായി വാ�ാൻ കഴി��ത.്

1.െകൽേ�ാൺ [െകൽേ�ാൺ എക�പെ്മ�്
േകാം�� ്, ൈല�ിംഗ് ഡിവിഷൻ & െകാേ�ാണി�]്

2.ഹാ��്

3.കയർെഫഡ്

4.േകരള ഖാദി & വിേ�ജ ്ഇൻഡ�ീസ ്േബാർഡ്

5.�ാവൻ�ർ സിമ�്സ ്ലിമി�ഡ്

6.േകരള സം�ാന കയർ േകാർ�േറഷൻ

7.േകരള കരകൗശലവികസന േകാർ�േറഷൻ

8.േകരള ആർ�ിസാൻസ ്െഡവലപെ്മ�്
േകാർ�േറഷൻ

9.േകരള േ�� ്കയർ െമഷിനറി മാന�ഫാക�്റിംഗ്
ക�നി ലിമി�ഡ്

10.െക.സി.സി.പി. ലിമി�ഡ്

11.േഫാം മാ�ിംഗ്സ ്(ഇ��) ലിമി�ഡ്

12.കാെപ�്

13.െകൽപാം

14.േകരള േ�� ്ഇൻഡ�ിയൽ എ�ർൈ��്
ലിമി�ഡ ്(േകരള േസാ� ്�ണി�)്
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15.�ാവൻ�ർ ൈട�ാനിയം േ�ാഡ�സ് ്ലിമി�ഡ്

16.േകരള സം�ാന ക�വ�ി വികസന
േകാർ�േറഷൻ

17.െകൽേ�ാൺ കംേപാണ�് േകാം�� ്ലിമി�ഡ്

18.േകരള േ�� ്െടകൈ്�ൽസ ്േകാർ�േറഷൻ
ലിമി�ഡ ്(േകാമള�രം �ി�ിംഗ് & വീവിംഗ് മിൽസ)്

19.േകരള േ�� ്ഹാ�് �ം െഡവലപെ്മ�്
േകാർ�േറഷൻ ലിമി�ഡ്

20.െമ�ൽ ഇൻഡ�ീസ ്ലിമി�ഡ്

21.െകൽേ�ാൺ ഇലേ�ാ െസറാമി� ്ലിമി�ഡ്

22.�ീൽ ഇൻഡ�ിയൽസ ്േകരള ലിമി�ഡ്

(ബി) ��ത േപാർ�ലിെ� �ഗമമായ �വർ�നം

ഉറ�വ���തിന ്എെ��ാം സംവിധാന�ളാണ്
ഒ��ിയി��ത;് വ��മാ�ാേമാ?

(ബി) ��ത േപാർ�ലിെ� �ഗമമായ �വർ�നം ഉറ�
വ���തിന ്�വെട േചർ�ി��

സംവിധാന�ളാണ ്ഒ��ിയിരി��ത.്

1.ഉപേഭാ�ാ�ൾ� ്ഓൺൈലനിൽ ഉ���ൾ
െതര��തി�ം ഓർഡർ നൽ��തി�ം
സൗകര��ദമായ െവബ ്�ാ� ്േഫാമിന ്�റേമ
ആൻേ�ായിഡ ്അടി�ാനമാ�ിയ െമാൈബൽ
ആ�ിേ�ഷ�ം സ�മാ�ിയി��.് ഉ���ൾ
േവഗ�ിൽ കെ���തിനായി Filtering /
Sorting സംവിധാനം ലഭ�മാണ.് �ടാെത െതര��
ഉ����െട �ർ� വിവരണ�ം ലഭ�മാ�ിയി��.്

2.രാജ�െ� വിവിധയിട�ളിൽ ഉപേഭാ�ാ�ൾ�്

ഉ���ൾ എ�ി� നൽ��തിന ്ഇ��ൻ
േപാ�ിെനയാണ ്വിതരണ �മതല
ഏൽ�ി�ിരി��ത.്

3.പ�ാബ ്നാഷണൽ ബാ� ്വഴിയാണ ്Payment
Gateway സംവിധാനം ഒ��ിയി��ത.്

4.ഉപേഭാ�ാ�ൾ� ്ഓർഡർ / െഡലിവറി
അപേ്ഡ�കൾ�ായി SMS സംവിധാനം
സ�മാ�ിയി��.്

5.സമയബ�ിതമായി പരാതി പരിഹരി��തി�ം,
അേന�ഷണ�ി�ം ഉത��തര�ി�� ഒ�
െ�ാഫഷണൽ േകാൾ െസ�ർ ഉപേഭാ�
േസവന�ിനായി ഒ��ിയി��.്

6.െകൽേ�ാണിെ� ഡാ�ാ െസ�ർ �േഖന,
പരിചയസ��� മിക� ഐ.�ി ടീമിെന
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നിേയാഗി�ാണ ്ഇ-െകാേമ� ്േപാർ�ൽ ൈകകാര�ം
െച��ത.് �ടാെത നിലവിെല സി�ം േലാഡി�ം
ഉയർ� േലാഡ ്ആവശ�കതകളിൽ
േ�ലബിലി�ി�മായി എ�ാ വ�വ�ക�ം നിലവിൽ
ഒ��ിയി��.്

െസ�ൻ ഓഫീസർ
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