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സർ�ാർ േസവന�ൾ ഓൺൈലൻ ആ�� നടപടി

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ എം രാജേഗാപാലൻ
�ീ. പിണറായി വിജയൻ

(�ഖ�മ�ി)

(എ)

സം�ാനെ� എ�ാ സർ�ാർ േസവന��ം
ഓൺൈലൻ ആയി ലഭ�മാ�ാൻ എേ�ാൾ
കഴി�െമ� ്വ��മാ�ാേമാ; ജന�ൾ സർ�ാർ
ഓഫീ�കളിൽ കയറി ഇറേ�� അവ�
പരിഹരി�ാൻ അടിയ�ര നടപടികൾ ഉ�ാ�േമാ;
വിശദമാ�ാേമാ?

(എ) സർ�ാരിെ� എ�ാ ഓൺൈലൻ േസവന��ം
ഒെരാ� �ാ�േ്ഫാമിൽ സംേയാജി�ി�െകാ� ്
പൗര�ാർ� ് എ�ാ േസവന��ം വിരൽ��ിൽ
എ�ി��തിനായി വിഭാവനം െച� പ�തിയാണ ്
ഇ-േസവനം േപാർ�ൽ. നിലവിൽ 81 വ��ക�െട
900-ലധികം േസവന�ൾ ഇ-േസവനം േപാർ�ലിൽ
ലഭ�മാണ ്. റവന� (ഇ-ഡി�ി�)്, തേ�ശ സ�യംഭരണ
�ാപന�ൾ (െക-�ാർ�)് എ�ിവ�മായി

ബ�െ�� �ധാന സർ�ിഫി�� ് േസവന�ൾ
�ർ�മാ�ം ഓൺൈലൻ ആ�ിയി�� ്.

ഓൺൈലനായി സ�യേമവ അേപ� സമർ�ി�ാൻ
��ി��� പൗര�ാർ�ായി 2500-ലധികം അ�യ
േക��ളി�െട�ം സർ�ാർ ഓൺൈലൻ

േസവന�ൾ നൽകി വ��.

ഇതി� �റെമ, ഈസ ് ഓഫ ് �യിങ ് ബിസിനസ ്
പരി�ാര��െട ഭാഗമായി സംരംഭകർ�ായി എ�ാ
േസവന��ം െക-സ�ി� ് �േഖന ഓൺൈലൻ ആയി
ലഭ�മാ�ി വ��.

ഒ�ിലധികം െവബ ് ൈസ�കൾ സ�ർശി�ാെത
ഒ��വണ രജി�ർ െച� ് െകാ� ് സർ�ാരിെ�
എ�ാ ഓൺൈലൻ േസവന��ം ഒ� �ട�ീഴിൽ
ലഭ�മാ��തിനായി 'ഡിജി�ൽ േകരള

ആർ�ിെടകച്ർ ' പ�തി�െട കീഴിൽ �ണിൈഫഡ്
സർവീസ ് െഡലിവറി �ാ�േ്ഫാം (USDP)
വികസി�ി�വാൻ േകരള േ�� ് ഐ.ടി മിഷന്
തത��ി�� ഭരണാ�മതി�ം ന�ിയി��.്
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