
15 -ാം േകരള നിയമസഭ

11 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 6011 09-07-2024 - ൽ മ�പടി�്

െച�കിട വ�വസായ �ാപന�ൾ� ്�വർ�ി�വാ�ളള ൈലസൻസ്

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. പി.പി. ചി�ര�ൻ
�ീ. പി. രാജീവ്

(നിയമം, വ�വസായം, കയർ വ�� ്മ�ി)

(എ)

െച�കിട വ�വസായ �ാപന�ൾ�്

�വർ�ി�വാ�ളള ൈലസൻസ്
ലഭ�മാ��തി�� െപാല�ഷൻ കൺേ�ാൾ
േബാർഡിെ� അ�മതി ൈവ��ത്
��യിൽെ��ി�േ�ാ; എ�ിൽ കാലതാമസം
ഒഴിവാ��തിന ്നടപടി സ�ീകരി�േമാ;
വ��മാ�ാേമാ?

(എ) െച�കിട വ�വസായ �ാപന�ൾ�്

�വർ�ി�വാ�ളള ൈലസൻസ ് ലഭ�മാ��തി
�� െപാല�ഷൻ കൺേ�ാൾ േബാർഡിെ�

അ�മതി ൈവ��ത് ��യിൽെ�� ���ം

േക�കളിൽ െപാല�ഷൻ കൺേ�ാൾ േബാർ�ം
സംരംഭക�മായി ബ�െ�� ്േവഗ�ിൽ �ിയറൻസ്
ലഭ�മാ��തിന ്ഫീൽഡ ്െലവൽ ഓഫീസർമാർ വഴി
സമയബ�ിതമായ ഇടെപടൽ നട�ക�ം ��ം
നിയമപരമായി പരിഹരി�ക�ം െച�ി��.്

ജി�ാ േക��ളിൽ മാ�മാണ ് ടി വ��ിെന

ഓഫീ�കൾ ഉ�ത.് സമയബ�ിതമായി

പരിേശാധന നട��തി�� ജീവന�ാ�െട

�റവാണ ് ഇ�രം പരാതികൾ ഉ�ാ��തി��
കാരണമായി ��ി�ാണി�െ���ത.് ഏെത�ി�ം
സാഹചര��ിൽ ൈലെസൻസ ് ലഭ�മാ��തി�
കാലതാമസം ഉ�ാ�കയാെണ�ിൽ അ�രം

േക�കൾ ഏകജാലക �ിയറൻസ ് േബാർഡ ്
പരിഗണി�ക�ം സമയബ�ിതമായി

തീർ�ാ��തിന ് മലിനീകരണ നിയ�ണ

േബാർഡിന ്നിർേദശം നൽ�ക�ം െച� വ��.

സംരംഭകർ� ് വിവിധ വ��കളിൽ നി��

അ�മതികൾ ലഭി���മായി ബ�െ��്

ഉ�ാ�� പരാതികൾ പരിഹരി��തിനായി

പരാതി പരിഹാര സംവിധാനം (Grievance
Redressal System) നിലവിൽ വ�ി��.് ജി�/
സം�ാന പരാതി പരിഹാര ക�ി�ികൾ

�േഖനയാണ ് ഈ സംവിധാനം �വർ�ി��ത.്
മലിനീകരണ നിയ�ണ േബാർ�മായി ബ�െ��്

പരാതികൾ ലഭി�കയാെണ�ി�ം ഈ സംവിധാനം
ഉപേയാഗി� ്പരിഹാരം കാണാ��താണ.്
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