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ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 3943 28-06-2024 - ൽ മ�പടി�്

ഇ-ഓഫീസ ്സംവിധാനം

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. േമാൻസ ്േജാസഫ്
�ീ. പിണറായി വിജയൻ

(�ഖ�മ�ി)

(എ)

ഇ-ഓഫീസ ്സംവിധാനം �നഃ�മീകരി�ി�േ�ാ;
വ��മാ�ാേമാ;

(എ) കാലാ��തമായി ഇ-ഓഫീസ ്സംവിധാനം

പരി�രി� വ��. നിലവിൽ �തിയ പതി�ായ ഇ-
ഓഫീസ ്7.3.9 േല� ്പരി�രി�രി��തി��

നടപടികൾ �േരാഗമി� വ��. �� ്ഘ�മായാണ്

വിവിധ വ��കളിൽ ഇ-ഓഫീസിൻെറ പരി�രണം

നട�ാ��ത.് ഇേ�ാൾ ��ാം ഘ�മാണ്

നട�ാ�ി വ��ത.് െസ�േ�റിയ�ി�ം

കളേ��കളി�ം ഇ-ഓഫീസിൻെറ പരി�രണം

�ർ�ിയായി കഴി�.

(ബി)

ഇ-ഓഫീസ ്സംവിധാന�ിെ� േപാരാ� �ലം

ഫയ�ക�െട�ം െപ�ീഷ�ക�െട�ം

ഓൺൈലൻ നീ�ം �ംഭി�ത ്പരിഹരി�ാൻ

സ�ീകരി� നടപടി വ��മാ�ാേമാ;

(ബി) ഇ-ഓഫീസ ്സംവിധാന�ിെ� േപാരാ� �ലം

ഫയ�ക�െട�ം െപ�ീഷ�ക�െട�ം ഓൺൈലൻ

നീ�ം �ംഭി�തായ വിവര�ൾ ലഭ�മായി�ി�.
മറി� ഇ-ഓഫീസിൻെറ പരി�രണ

നടപടികൾ�ായി �ൻ��ി അറിയി� ദിവസ�ളിൽ

ഇ-ഓഫീസ ്സംവിധാനം ലഭ�മാകാ� സാഹചര�ം

ഉ�ായി��.് പരി�രണ നടപടികൾ

�ർ�ിയായതി� േശഷം ഇ-ഓഫീസ ്സംവിധാനം

നിലവിൽ �വർ�ന�മമാണ.്

(സി) കള�േറ�കളി�ം മ� ്സർ�ാർ ഓഫീ�കളി�ം

ഫയ�ക�ം പരാതിക�ം െക�ികിട��ത്

പരിഹരി�ാൻ സ�ീകരി� നടപടി വ��മാ�ാേമാ;

(സി) സം�ാനെ� കളേ��കൾ ഉൾ�െട��

സർ�ാർ ഓഫീ�കളിൽ ഫയ�കൾ

തീർ�ാ��തിനായി ഓേരാ വ��ക�ം

ബ�െ�� എ�ാ ഉേദ�ാഗ�േര�ം

പെ���ി�െകാ� ്ഫയ�കെള സംബ�ി�്

അവേലാകനം നട�ി വ��തല അദാല�കൾ

സംഘടി�ി�െകാ� ്സാധ�മായ എ�ാ

ഫയ�ക�ം തീർ�ാ��തി� സർ�ാർ നിർേ�ശം

നൽകിയി��.് �ടാെത, സം�ാനെ� 14
കളേ��കളി�ം ഇതിേനാടകം ഇ-ഓഫീസ്

സംവിധാനം നട�ിലാ�ക�ം മ� സർ�ാർ

വ��കളിെല താെഴ��വെര��

ഓഫീ�കളിൽ ഇ-ഓഫീസ ്നട�ിലാ��ത്

അ�ിമഘ��ിലാണ.് അ�ര�ിൽ ഇ-ഫയൽ
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സംവിധാന�ിെ� �തന സാധ�തകൾ �ടി

ഉൾെ�ാ�െകാ� ്സർ�ാർ ഓഫീ�കളിെല

ഫയ�ക�ം തപാ�ക�ം േവഗ�ിൽ തീർ�ാ�ാൻ

സാധി��താണ.്

(ഡി)

ഇ-ഓഫീസ ്പരി�രി��തിന്

േക�സർ�ാരിെ� നിർേ�ശം ലഭി�ി�േ�ാ;
ഇതിനായി േക�സർ�ാരിെ� സഹായം

ലഭി�ി�േ�ാെയ�ം ഇത ്േക� േസാ� ്െവയർ

�േഖനയാേണാ പരി�രി��ത ്എ�ം

അറിയി�ാേമാ;

(ഡി) േക� സർ�ാരി� കീഴിൽ �വർ�ി� വ��

നാഷണൽ ഇൻഫർമാ�ിക ് െ�ൻ�ർ(NIC), േക�

സർ�ാരി� േവ�ി വികസി�ി� ഓൺൈലൻ

ഫയൽ സംവിധാനമാണ ്ഇ-ഓഫീസ.് ��ത

േസാ� ്െവയറിൽ ആവശ�മായ മാ��ൾ വ��ി

ൈലസൻസ ്ഫീസ ്ഈടാ�ി വിവിധ

സം�ാന�ളിൽ ഇ-ഓഫീസ ്സംവിധാനം

ഉപേയാഗി� ്വ��. അ�ര�ിൽ േകരള

സർ�ാ�ം ഇ-ഓഫീസ ്സംവിധാനം ഉപേയാഗി�

വ��.

(ഇ) ഇ-ഓഫീസ ്പരി�രി��തിന ്ഏത്

ഏജൻസിെയയാണ ്നിേയാഗി�ി��െത�്

വ��മാ�ാേമാ;

(ഇ)
നാഷണൽ ഇൻഫർമാ�ിക ്സ ്െ�ൻ�ർ (NIC)

(എഫ)്

ഇ-ഫയലിംഗ് നട�ിലാ�ിയതിന ്േശഷം അതിെ�

�േരാഗതി വിലയി��ിയി�േ�ാ; ഇത്

നട�ിലാ�ിയതിന ്േശഷം ഫയൽ സംബ�മായ

വിവര�ൾ അറി��തിൽ േനരി��

��ി��കൾ പരിഹരി�ാൻ സ�ീകരി�ി��

നടപടികൾ എെ��ാമാണ;്

(എഫ)് ഉ�.് എ�ാ മാസ�ം ചീഫ ് െസ��റി�ം

െസ��റിമാ�മാ�� മീ�ിംഗിൽ ഇ-ഫയലിംഗ്

നട�ാ�ലിൻെറ�ം, ഇ-ഓഫീസ ് ഫയൽ

നീ��ിൻെറ�ം �േരാഗതി വിലയി����.്
ഇ-ഫയലിംഗ് നട�ിലാ�ിയതിന ് േശഷം ഫയൽ

സംബ�മായ വിവര�ൾ അറി��തിൽ

േനരി�� ��ി��കൾ പരിഹരി��തിനായി

എൻ.ഐ.സി�മായി �ടിയാേലാചി� േവ�

നടപടികൾ സ�ീകരി� വ��.

(ജി) ഇ-ഫയലിംഗ് ഏർെ���ിയേതാെട

െപാ�ജന�ൾ�ം ജന�തിനിധികൾ�ം ഫയൽ

സംബ�ി� വിവര�ൾ ലഭ�മാകാ�ത്

��യിൽെ��ി�േ�ാ; എ�ിൽ ഇത്

പരിഹരി�ാൻ സ�ീകരി�ി�� നടപടി

വ��മാ�േമാ?

(ജി)
ജന�തിനിധികൾ�ം െപാ�ജന�ൾ�ം ഇ-
ഓഫീസ ് സി�ിസൺ േപാർ�ൽ

(http:\\eoffice.kerala.gov.in) �േഖന

ഫയ�ക�െട തൽ�ിതി വിവരം ലഭ�മാണ.്

െസ�ൻ ഓഫീസർ
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