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ചികി�ാ പിഴ�കൾ തടയാൻ നടപടി

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ ആ�ണി രാ�
�ീമതി വീണാ േജാർ�്

(ആേരാഗ�- വനിത-ശി�വികസന വ�� ്മ�ി)

(എ)
ആേരാഗ�േമഖലയിൽ അ�ർവമാെയ�ി�ം ചികി�ാ

പിഴവ ്ഉ�ാ��തായി ��യിൽെ��ി�േ�ാ;
വിശദാംശ ം െവളിെ���ാേമാ;

(എ) ഒ�െ�� സംഭവ�ൾ ��യിൽെ��ി��.് ഇ�രം

വിഷയ�ൾ ��യിൽെ��ാൽ ഉടൻതെ�

അേന�ഷണം നട�ി ���ാർെ�തിെര നടപടികൾ

സ�ീകരി� വ���.്

(ബി) ഇ�രം സംഭവ�ൾ തട��തി�ം

���ാർെ�തിെര കർശന നടപടി

സ�ീകരി��തി�ം എെ��ാം സംവിധാന�ളാണ്

നിലവി��െത� ്അറിയി�ാേമാ;

(ബി)

ആ�പ�ി ഓ�േറഷൻ തിേയ��ക�മായി
ബ�െ�� ്WHO നി�ർഷി��
േ�ാേ�ാേ�ാൾ കർശനമായി പാലി�വാൻ
നിർേ�ശം നൽകിയി��.് ഇ�ാര��ിൽ
തിേയ�ർ �ാഫി�േവ� െ�യിനിം�ം,
ഓറിയേ�ഷൻ �ാ�ക�ം നൽകിവ��.
എ�ാ ഓ�േറഷൻ തിേയ��കളി�ം
ശ��ിയ�് വിേധയമാ�� േരാഗിക�െട
തൽ�ിതി വിവര�ൾ യഥാസമയം
ബ��െള അറിയി�ാൻ അതാത്
�ണി�ിെല ഒ� ഫാ�ൽ�ി െമ�േറ�ം,
തിേയ�റിെ� �മതല�� സീനിയർ ന�ിംഗ്
ഓഫീസർ �മതലെ���� ഒ� ന�ിംഗ്
ഓഫീസെറ�ം �മതലെ���ിയി��.്
ഇവർ� ്ആശയവിനിമയ�ിൽ ആവശ�മായ
പരിശീലനം നൽകിയി��.് ഇ�ര�ിൽ
ആശയവിനിമയം നട�ാൻ
സൗകര��ദമായ ഒ� �ം/ഏരിയ എ�ാ
ഓ�േറഷൻ തിേയ��കളി�ം ഒ��ിയി��.്
വ�� ്േമധാവിക�െട േന�ത��ിൽ
ആ�പ�ിയിെല എ�ാ വിഭാഗ�ളി�ം
േമാണി�റിംഗ ്കാര��മമാ�ിയി��.്
�ടാെത ഇ�രം സംഭവ�ൾ
ആവർ�ി�ാതിരി�ാ�� �വെട�റ��
നടപടികൾ സ�ീകരി�ാൻ നിർേ�ശം
നൽകിയി��.്

WHO മാനദ� �കാര�� െച� ്ലി�,്
േ�ാേ�ാേ�ാൾ പി�ട�ക, ശ��ിയ�്
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വിേധയമാ��തി� �ൻപായി �റ�ത്
ര� തവണെയ�ി�ം േരാഗിക�െട
ഐഡ�ി�ി പരിേശാധി� ്ഉറ�വ��ണം
ഒ�േറഷൻ നട�� സർജൻ, അനെ��ിക,്
ന�ിംഗ ്ഓഫീസർ എ�ിവർ സർജറി�ായി
നൽകിയ സ�തപ��ം മ� ്േരഖക�ം
പരിേശാധി� ്ഉറ�വ��ണം. ശ��ിയ
നട��ത ്മാറിേ�ാകാതിരി�ാൻ
ശ��ിയ നട�� �ലം/േടബിൾ
േനരെ�തെ� നി�യി� ്നൽകണം. എ�ാ
ഉപകരണ��ം, അലാറം ഉൾെ�െട�� മ�്
സംവിധാന��ം �ർ� സ�മാെണ�്
സർജറി� �ൻപ ്ഉറ� വ��ണം.
Infection Control Protocol
പാലി�െ���െ�� ്ഉറ�ാ�ണം.
േമൽ�റ� നിർേ�ശ�ൾ എ�ാം
പാലി�െ���െ�� ്വ�� ്േമധാവി
തിേയ�റിെ� ചാർ��വർ, അേ�ഷ� ടീം
ലീഡർ എ�ിവർ ഉറ�വ��ണം.

ചികി�ാ പിഴവ ്സംബ�ി� പരാതികൾ
ലഭ�മാ�� സാഹചര��ിൽ ബ�െ��
ചികി�ാ വിഭാഗം േമധാവിയിൽ നി�ം
പരാതി സംബ�ി� വിശദീകരണം
ആരാ�ക�ം ആയത ്��ികരമ�ാ�പ�ം,
വിദ��ം േഹാ�ി�ൽ
അ�ിനിേ�ഷ�മട�� സമിതിെയ
അേന�ഷണ�ിനായി നിേയാഗി�ക�ം,
ആയതിെ� കെ��ൽ/ �പാർശ
അ�സരി� ്പരിഹാര നടപടികൾ
ശി�ാനടപടികൾ സ�ീകരി�ക�ം െച�
വ��. ആവശ�മായ സ�ർഭ�ളിൽ
േപാലീ�ം േകസ ്രജി�ർ െച�്
അേന�ഷണം നട�ാ��.്

(സി) ഇവ�െട ഫല�ാ�ി പരിേശാധനാ

വിേധയമാ�ിയി�േ�ാ; വിശദാംശം ലഭ�മാ�ാേമാ;
(സി)

ഉ�രം (ബി) പിരിവിൽ േചർ�ി��്

(ഡി) േരാഗിക�െട വിവര�ൾ ഡിജിൈ�സ്

െച���ൾെ�െട�� �തന സംവിധാന�ൾ

ഏർെ���ാൻ ഉേ�ശി��േ�ാ; വിശദമാ�ാേമാ?

(ഡി) െമഡി�ൽ വിദ�ാഭ�ാസ വ��ിന ്കീഴിെല െമഡി�ൽ

േകാേളജ ്ആ�പ�ികളിൽ മി�വയി�ം ഇ-െഹൽ�്

�േഖന േരാഗിക�െട െമഡി�ൽ െറേ�ാർ�കൾ,
ഒ.പി, ഐ.പി, ലാബ,് ഫാർമസി എ�ിവിട�ളിൽ

ഡിജിൈ�സ ്െച�െ����.്

ആേരാഗ� വ��ിന ്കീഴിൽ 588 ആ�പ�ികളിൽ ഇ-
െഹൽ� ്സംവിധാനം നിലവി��.് �ടാെത
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പകർ�വ�ാധി സംബ�ി� വിവര�ൾ േക�

സർ�ാരിെ� IHIP േപാർ�ലി�ം ന���.്

െസ�ൻ ഓഫീസർ
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