
15 -ാം േകരള നിയമസഭ

11 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 138 10-06-2024 - ൽ മ�പടി�്

ൈസബർ ���ത��ൾ തടയാൻ നടപടി

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. േമാൻസ ്േജാസഫ്
�ീ. പിണറായി വിജയൻ

(�ഖ�മ�ി)

(എ) സം�ാന� ്ൈസബർ ���ത��ൾ
െപ���ത ്സർ�ാരിെ�
��യിൽെപ�ി�േ�ാ; ആയത ്തട��തിന്
എെ��ാം നടപടികൾ സ�ീകരി� എ�്
വ��മാ�ാേമാ; കഴി� ആ� മാസ
കാലയളവിൽ എ� ൈസബർ േക�കൾ
തി�വന��രം ജി�യിൽ റിേ�ാർ�്
െച�െ��ി��;് ഇവയിൽ എ�െയ��ിന്

എഫ.്ഐ.ആർ. രജി�ർ െച�; ആയതിെ�
വിശദാംശം െവളിെ���ാേമാ;

(എ) വിവിധ സർ�ാർ േസവന��ം ബാ�ിംഗ്

േസവന��ം ഇ�ർെന� ് സഹായേ�ാെട

സാധാരണ�ാരിേല� ് എ�ക�ം ഉപേഭാഗം

വർ�ി�ക�ം െച�ത�സരി� ് ���ത���ം

വർധി�വ��തായി ക��ിയി��.് ൈസബർ

���ത��ൾ തട��തിനായി താെഴപറ��

നടപടികൾ സ�ീകരി�ി��.്

05.01.2024-െല സർ�ാർ ഉ�രവ്

(ൈക)നം.04/2024/ആഭ�. �കാരം സം�ാന�്

ൈസബർ േപാലീസ ് ഡിവിഷൻ ആരംഭി��തിന്
അ�മതി നൽകിയി��. ��ത ൈസബർ

ഡിവിഷനിൽ താെഴ�റ�� ത�ികകൾ

അ�വദി�ി��.്

ത�ിക എ�ം

എസ.്പി. 2

ഡി.ൈവ.എസ.്പി. 4

ഐ.ഒ.പി 13

എസ.്ഐ 39

എസ.്സി.പി.ഒ 84

സി.പി.ഒ 63

�ടാെത എ�ാ േപാലീസ ് ജി�കളി�ം ൈസബർ
േപാലീസ ്േ�ഷ�ക�ം �വർ�ി� വ��.

ഓൺൈലൻ േലാൺ ത�ി�കെള �റി� ്വിവരം
നൽ��തിനായി േകരള േപാലീസിെ�

9497980900 എ� വാട ്സ ്ആ� ് ന��ം
1930 എ� േടാൾ �ീ ന��ം 24 മണി��ം
ലഭ�മാണ.്
റിസർവ ് ബാ� ് ഓഫ ് ഇ�� അംഗീകരി�
േനാൺ ബാ�ിംഗ് ഫിനാൻഷ�ൽ

േകാർ�േറഷൻ ലി�ിൽ ഉൾെ�� േലാൺ
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ആ�കെള �റി�ം ഓൺൈലൻ േലാൺ
ത�ി�കെള �റി�ം ജന�ളിൽ അവേബാധം
ഉ�ാ��തി�ം �ഖ� ധാരാ

മാധ�മ�ളി�െട�ം സാ�ഹ�

മാധ�മ�ളി�െട�ം �ചരണ നടപടികൾ

സ�ീകരി�ി��.്
ൈസബർ ഓ�േറഷൻസ ് വിഭാഗ�ം

ൈസബർ േഡാം തി�വന��രം, െകാ�ി,
േകാഴിേ�ാട ് �ണി�ക�ം ൈസബർ

പേ�ാളിംഗ് നട�ി ൈസബർ ത�ി�്

സംഘ�െള കെ��ി ൈസബർ േ�സിൽ
നി�ം നീ�ം െച���ി�� നടപടികൾ
�ടർ�വ��.
ൈസബർ ���ത��ൾ തട��തിനായി
നാഷണൽ ൈസബർ ൈ�ം േപാർ�ൽ
�പീകരി�ി��.് 1930 എ� ന�രിൽ നി�ം
േപാർ�ൽ �േഖന (www.cybercrime.gov.in)
ഓൺൈലനാ�ം െപാ�ജന�ൾ� ് പരാതി
അറിയി�ാ��താണ.് സാ��ിക

ത�ി�ക�മായി ബ�െ�� ് അേന�ഷണ

ഏജൻസിക�ം ബാ�കൾ, RBI, സാ��ിക

ഇടനില�ാർ, േപെ��് വാല�കൾ, NPCI
�തലായവ ഒ�മി� ്�വർ�ി�� ഒ� െപാ�
സംേയാജിത �ാ�േ്ഫാമാണ ് നാഷണൽ

ൈസബർൈ�ം േപാർ�ൽ. ത�ി�കാരിേല�്
േപാ�� പണ�ിെ� ഒ�� ് തട��തിന്
�തഗതിയി�� നടപടി സ�ീകരി�ാൻ ഇ�
വഴി കഴി��.
�ടാെത ൈസബർ ���ത��ൾ

അേന�ഷി��തിന ് േപാലീസ ്ഉേദ�ാഗ�െര

സ�രാ��തിനായി േപാലീസ ് െ�യിനിംഗ്
േകാേളജി�ം, ൈസബർ ൈ��മായി

ബ�െ�� േകാ�കൾ നിര�രം നട�ി

വ��. ൈസബർ ഇടപാ�കളിെല

ചതി�ഴികെള സംബ�ി� ് ജന�െള

േബാധവൽ�രണം നട��തിേല�ായി പ�
- �ശ�മാധ�മ�ൾ വഴി അറിയി�കൾ

നൽ�ക�ം, വിവിധ സാ�ഹ� സംഘടനകൾ,
��കൾ, ��കൾ, േകാേള�കൾ,
റസിഡൻസ ് അേസാസിേയഷ�കൾ

�തലായവ�െട സഹകരണേ�ാെട

േബാധവൽ�രണ പരിപാടിക�ം �ാ�ക�ം
നട�ി വരിക�ം െച��.

കഴി� 6 മാസ�ാലയളവിൽ തി�വന��രം
ജി�യിൽ 251 ൈസബർ േക�കൾ രജി�ർ
െച�ി��.്
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(ബി) വ�ാജേരഖ നൽകിയതിെ� േപരിൽ കഴി�
ആ�മാസ�ി��ിൽ സം�ാന� ്എ� സിം
കാർ�കളാണ ്േ�ാ� ്െച�െത�്
വ��മാ�ാേമാ; ൈസബർ ത�ി�ിൽ ഉൾെ��
എ� െമാൈബൽ േഫാ�കളാണ ്കഴി� 6
മാസ�ി��ിൽ േ�ാ� ്െച�െത�്
വ��മാ�ാേമാ;

(ബി)
01/12/2023 �തൽ 31/05/2024 വെര നാഷണൽ
ൈ�ം റിേ�ാർ� ് േപാർ�ലിൽ റിേ�ാർ�ായ

പരാതിക�െട അടി�ാന�ിൽ 5055 സിം

കാർ�ക�ം 4766 െമാൈബൽ േഫാ�ക�ം േ�ാ�്
െച�ി��.്

(സി)

ൈസബർ സംഘ�ൾ�ായി അനധി�തമായി
സിം കാർ�കൾ സംഘടി�ി� ൈകമാ��
സംഘ�ൾ �വർ�ി��തായി ആഭ��ര
വ��ിന ്കെ��ാൻ കഴി�ി�േ�ാ;
വിശദാംശം അറിയി�ാേമാ;

(സി) മല�റം ജി�യിെല േവ�ര േപാലീസ ് േ�ഷനിെല
ൈ�ം ന�ർ 214/2024 േകസിൽ വ�ാജ െമാൈബൽ
സിം കാർ�ക�െട wholesale dealer ആയ അ�ൾ
േറാഷൻ എ� �തി കർ�ാടകയിൽ വ�്

അറ�ിലായി��.് ടിയാളിൽ നി�ം 40000 സിം
കാർ�ക�ം �റ ് കണ�ിന ് െമാൈബൽ

ഡിൈവയ�്ം പിടി�ടിയി��.്

��ർ �റൽ ൈസബർ ൈ�ം േപാലീസ ് േ�ഷൻ
ൈ�ം ന�ർ.14/2024 ആയി റജി�ർ െച�
േകസിൽ ത�ി� ് സംഘ�ൾ� ് സിം കാർഡ്

ആ�ിേവ� ്െച�് നൽകിയ വി� എ� �തിെയ�ം ടി
സിം കാർ�കൾ ഉപേയാഗെ���ി ത�ി� ്നട�ിയ

കംേബാഡിയൻ സംഘ�ിെല �ധാനി ��ിക ്എ�
�തിെയ�ം അറ� ്െച�ി��.്

(ഡി)

രാജ�െ� വിവിധ ഭാഗ�ളിൽ നി� ്ത�ി�്
േകാ�കൾ വ��ത ്തട��തി�ം ആയത്
നിയ�ി��തി�ം സം�ാന സർ�ാർ
എെ��ാം നടപടി സ�ീകരി� എ�്
വ��മാ�ാേമാ; ഇ�ര�ി�� എ�
േക�കൾ രജി�ർ െച�െവ�ം
എ�െയ��ിൽ നടപടി സ�ീകരി�െവ�ം
വ��മാ�ാേമാ;

(ഡി) രാജ�െ� വിവിധ ഭാഗ�ളിൽ നി� ്ത�ി� ്േകാ�കൾ
വ��ത ്തട��തി�ം ആയത ്നിയ�ി��തി�ം
േബാധവൽ�ണ പരിപാടിക�ം മ�ം സംഘടി�ി�ം
ഓൺൈലൻ മീഡിയ വഴി അലർ� ് െമേസ�കൾ
നൽകി�ം നടപടികൾ സ�ീകരി� ്വ���.് �ടാെത
രാജ�െ� വിവിധ ഭാഗ�ളിൽ നി�ം ത�ി� ് േകാൾ
തട��തി�ം ആയത ് നിയ�ി��തി�മായി സിം
കാർ�ക�ം ഡിൈവ�ക�ം േ�ാ� ്െച��തി��
നടപടി സ�ീകരി�ി��.് 01/12/2023 �തൽ

31/05/2024 വെര NCR Portal- ൽ ആെക 21159
പരാതികൾ റിേ�ാർ� ് െച�ി��തിൽ 1312
േക�കൾ േകരള�ിെല വിവിധ േപാലീസ്

േ�ഷ�കളിൽ രജി�ർ െച�ി��താണ.്

(ഇ) െമാൈബലിെല സേ�ശ��െട�ം
ലി�ക�െട�ം സ�ഹമാധ�മ
െ�ാൈഫ�ക�െട�ം ആധികാരികത
പരിേശാധി� ഉറ�വ�� ൈസബർ േസഫ്
െമാൈബൽ ആ� ്ത�ാറാ��തിന ്സം�ാന

േപാലീസ ്സ�ീകരി� നടപടികൾ
വിശദീകരി�ാേമാ; േഫാ�കളി�ം വാടസ്ാ�ി�ം
വ�� ത�ി� ്േകാ�ക�ം െമേ��ക�ം
െപാ�ജന�ൾ� ്റിേ�ാർ� ്െച�ാനായി േക�
സർ�ാർ ആരംഭി� ച� എ� േപാർ�ലിൽ

(ഇ) ൈസബർ ഡിവിഷെ� കീഴിൽ നിർ�ിത ��ിയിൽ
അധി�ിതമായ ൈസബർ വാൾ െ�ാജ�്

ആരംഭി��തി�� നടപടികൾ സ�ീകരി� വ��.
ഈ െ�ാജ�ിൽ െപാ�ജന�ൾ� ് േഫാൺ

ന��കൾ, േസാഷ�ൽ മീഡിയ െ�ാൈഫ�കൾ,
URL- കൾ എ�ിവ വ�ാജമാേണാ എ�്

പരിേശാധി�ാൻ സാധി�ം. ഈ െ�ാജ� ്PoL- App
േപാ�� േപാലീസ ് ആ�ിേ�ഷ�ക�മായി

സംേയാജി� ്�വർ�ി�ി�വാൻ ഉേ�ശി��. ച�
എ� േപാർ�ൽ േക� സർ�ാർ
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സം�ാന� ്നി�ം എ� േക�കളാണ്
റിേ�ാർ� ്െച�െത�ം എ�െയ��ിൽ

നടപടി സ�ീകരി�െവ�ം വ��മാ�ാേമാ;

നിയ�ണ�ിലായതിനാൽ ഇത ് സംബ�ി�്

വിവര�ൾ ലഭ�മ�.

(എഫ)്

തി�വന��രം ജി�യിൽ �ീകാര�ം േപാലീസ്
േ�ഷനിൽ എ� ൈസബർ േകസ ്രജി�ർ
െച�; ഇവയിൽ എ�െയ��ിൽ

എഫ.്ഐ.ആർ. ഇ�; െപ�ീഷൻ നൽകി രസീ�
നൽകിയി�ം എഫ.്ഐ. ആർ. ഇടാ�തി�

കാരണം വ��മാ�ാേമാ;

(എഫ)് തി�വന��രം ജി�യിൽ �ീകാര�ം േപാലീസ്

േ�ഷനിൽ 20.05.2021 - �തൽ 02.06.2024 വെര
�� ് േക�കൾ രജി�ർ െച�ി��.് �ടാെത 08
പരാതിക�ം ലഭി�ി��.് ആയതിൽ 02
പരാതിയിേ�ൽ േക� ് രജി�ർ െച� ്അേന�ഷണം
നട�ിയി��താണ.് പരാതിയിൽ പറ�ി��

���ത�െ� സംബ�ി� ് വ��തയി�ാ�

സ�ർഭ�ളി�ം, പരാതി�ാരന ് �ടർ നടപടികൾ
ആവശ�മി�ാെയ� ് പറ�ി�� പരാതികളി�ം

ഒഴിെക FIR രജി�ർ െച�ി��താണ.്

(ജി)

ൈസബർ േകസ ്രജി�ർ െച��തി��
ന�രായ 1930-യിൽ രജി�ർ െച� െപ�ിഷൻ
അവിെട നി�ം തിരിെക �ീകാര�ം
സേ്ററഷനിൽ എ�ിയതിൽ എഫ.്ഐ.ആർ.
ഇടാ�തിന ്കാരണം വ��മാ�ാേമാ; ഇവ
അടിയ�രമായി എഫ.്ഐ. ആർ. ഇ��തിന്
നടപടി സ�ീകരി�േമാ?

(ജി) എൻ സി ആർ പി േപാർ�ൽ ന�രായ 1930 ൽ
രജി�ർ െച�� പരാതികളിൽ ന�െ�� �പ
േഹാൾഡ ് െച�െ��� സാഹചര��ിൽ ആയത്
വീെ���വാൻ േകസ ്രജി�ർ െച� വ��.

1930- േല� ് വ�� മ� പരാതികളിെല�ാം

സ�ീകരിേ�� ആവശ�മായ നടപടികൾ വിശദീകരി�്
15.11.2023-ൽ സം�ാന േപാലീസ ് േമധാവി

No.D7-188683/2023/PHQ Dtd �കാരം

നിർേ�ശ�ൾ �റെ��വി�ി���ം അത ്�കാര��
നടപടികൾ �ീകാര�ം േപാലീസ ് േ�ഷനിൽ

സ�ീകരി�വ���മാണ.് പകർ� ് അ�ബ�മായി

േചർ��.

െസ�ൻ ഓഫീസർ
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NQ. D7-18868312023/PHQ
Police Headquarters,
Thiruvananthapuram
~hq.pol@kerala.gov .in
~712721547
Dated. 15-11-2023

STANDARD OPERATI.NG PROCEDURE (SOP) TO BE FOLLOWEP FOR
THE EFFECTIVE RELEASE OF DEFRAUDED AMOUNTS IDENTIFIED IN

VARIOUS BANK ACCOUNTS TO THE ELIGIBLE VICTIMS

CONFIDENTIAL

A large amount of defrauded money has been frozen through the active
intervention of Cyber Operations team of Kerata Police in the NCRP portal.
However the release of frozen amounts to eUgibjevictims has not gained much
momentum.The major reason for the same is the lack of clarity among the field
officerson the procedure to be followed in the release of frozen amounts. It has
become imperative to issue comprehensive guidelines in this regard. A
Standard Operating Procedure (SOP) to be followed for the seizure and
release of defrauded amounts located in various bank accounts is issued
herewith.

Guidelinesfor releaseof defrauded IllQDII Mid in various bank accounts
1.The retrieval of key informationon the reeo_ed amounts from NCRPPortal
is the first step to be followed, The SHQs can access the, Portal to elicit
informationon the details of defrauded recovered and held in various
bank accounts in respect of any compIIII tered on the portal.
2. Subsequently the KYC details of the .'Iunt in which the amount has been
located may be obtained on a notice ....,11 CrPC issued to the competent
bank official.
3. The defrauded amounts whiCh _t:Ia._lin various bank accounts through
the portal needs to be and placed under the interim
custody of the competent BaNe to further orders of the Court

~;:~~~js~,:~u~ha~_ prepaj~~S~~ct~~~.regard and a

4. Module and format for digIaI nt of defrauded amounts
located in bank accounts in iCoPS (CCTNS). It is
accessiblethrough the path been registered

III , II ,,' .
I ,,1: I I ;'

• :r.....-. • :r.:-.....

Seizure Mahazar
ble in the above path which

II
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may be duly filled and digitally signed.
5. The procedure described above will apply only in cases where an FIR
already exists in respect of which a seiZure under 102 CrPC is contemplated. I·f
the FIR does not exist and a seiZUre report under 102 CrPC is to be prepared,
it can be done in the iCoPs through the .path below:

Utilities> Digital Sigftature
Any document (in pdf) can be digiitalty signed in the above module. The

digital seizure cum entrustment mahazar may be prepared in the format
enclosed and uploaded to the above module for digital signature.
6. Digital signature of the investigating offICer can be affixed on the Seizure
Mahazar through either of the modules in _a 4 or 5 above for the seizure of
defrauded amount After signature, it can be eleptronically transmitted to the
competent bank official for endotsing his digital signature indicating the
acceptance or third party custody subject to further orders of the Court
concerned.
7. The Seizure and entrustment (Kacheet) Mahazar prepared as detailed above
can be submitted to the Court concerned through email immediately and
through the ICJS platform at the time of charge sheet.

8.Once the seizure and entrustment Matt_ is produced before the Court the
victim may be intimated.

9. The Victim may approach the Court ~ and file a petition seeking
release of the seized amount to his bank ~t from the custodian bank
authorities under chapter XXXfV of CtPC.
10. The release orders, if any, issUed
the Bank Authority holding interim
defrauded money.

11. When defrauded amount ffOA'l a
bank accounts, separate Seizure
respective amounts seized ffOA'l _".

concerned, may be sent to
the amount for the release of

II

has been located in different
to be prepared for the

~

DARVESH SAHEB IPS
State Police Chief

To
Copy To

end necessary action.
all Staff Officers in PHQ


