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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

11 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 3 10-06-2024 - ൽ മ�പടി�്

പരാതി പരിഹാര െസൽ കാര��മമാ��തി�� നടപടികൾ

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. പി. ഉൈബ�� 
�ീ. പിണറായി വിജയൻ

(�ഖ�മ�ി)

(എ)

�ഖ�മ�ി�െട പരാതി പരിഹാര െസ�ിേല�്
അയ�� അേപ�കളിൽ യഥാസമയം
തീർ�കൽ�ി��ിെ�� പരാതി
��യിൽെ��ി�േ�ാ;

(എ) ��യിൽെ��ി�ി�. പരാതികൾ തീർ�ാ�ാൻ
നി�യി�ി�� കാലപരിധി 15 ദിവസമാണ ്.
പരാതികൾ ൈകകാര�ം െച�� ഉേദ�ാഗ�ർ� ്
കാലപരിധി കഴി� പരാതികൾ സംബ�ി� ്
േഫാൺ �േഖന�ം, േപാർ�ൽ �േഖന�ം
��റിയി�ക�ം സേ�ശ��ം നൽ��� ്. പരാതി
തീർ�ാ��തിൽ കാലതാമസം ഉ�ാ��െവ� ്
േടാൾ �ീ ന�റി�െടേയാ �ടർപരാതിയി�െടേയാ
അറിയി�� േക�കളിൽ �േത�ക പരിഗണന
നൽകി പരാതികൾ തീർ�ാ��� ്.

(ബി)
പരാതികളിൽ തീർ�കൽ�ി�ാൻ കാലതാമസം
േനരി�� പ�ം എം എൽ എ മാർ �േഖന നൽ��
പരാതികളിൽ േപാ�ം ഇട�ാല മ�പടികൾ
സമയബ�ിതമായി നൽ��ി�ാെയ�ത്
��യിൽെ��ി�േ�ാ; എ�ിൽ ��ത മ�പടികൾ
�ത�മായി നൽ�വാൻ നടപടികൾ സ�ീകരി�േമാ;

(ബി) ��യിൽെ��ി�ി�. എം.എൽ.എ.മാർ ആ�ഖ ക� ്
സഹിതം നൽ�� എ�ാ ക�കൾ�ം
പരാതികൾ�ം �ത�മായി മ�പടി നൽ��� ്.
പരാതികൾ തീർ�ാ�� േവളയിൽ
ജന�തിനിധികൾ� ് വ��മായ മ�പടി
നൽകണെമ� ് എ�ാ വ�� ് െസ��റിമാർ�ം
വ�� ് േമധാവികൾ�ം മ� ് ഉേദ�ാഗ�ർ�ം

കർശന നിർേ�ശം നൽകിയി�� ്.

(സി) സി.എം.ഒ. േപാർ�ൽ ജി 3240300972 ന�ർ
�കാരം സമർ�ി� ഫയലിൽ നാളി�വെര സ�ീകരി�
നടപടികൾ സംബ�ി� മ�പടി ഇ�വെര
ലഭ�മായി�ിെ�� വിവരം ��യിൽെ��ി�േ�ാ;
എ�ിൽ ആയതിെ� �േരാഗതി വിശദമാ�ാേമാ;
23.03.2024 െല െക2/37/2024 െപാ.വി.വ. ന�ർ
ക�ി�െട ഒരാ���ിൽ മ�പടി സർ�ാരിൽ
ലഭ�മാ�ാൻ െപാ� വിദ�ാഭ�ാസ വ�� ്ഡയ�േറാട്
ആവശ�െ��ി�ം നാളി�വെര മ�പടി നൽകാൻ
കാലതാമസം േനരി�തിന ്കാരണം വിശദമാ�ാേമാ;
��ത പരാതി� ്അടിയ�രമായി പരിഹാരം
കെ��ി മ�പടി ലഭ�മാ�േമാ?

(സി)

മല�റം ഉപവിദ�ാഭ�ാസ ജി�യിെല ��കളിൽ
ത�ിക ��ി���മായി ബ�െ��്

�ീ.ഉൈബ�� എം.എൽ.എ. നൽകിയ ക�,്
േപാർ�ലിൽ ജി3240300972 േഡാ�� ്ന�ർ
�കാരം രജി�ർ െച�ക�ം, 12.03.2024-ൽ
െപാ�വിദ�ാഭ�ാസ വ�� ്മ�ി� ്ൈകമാറി
നൽ�ക�ം െച�ി��.്
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െസ�ൻ ഓഫീസർ


