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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

10 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 3382 15-02-2024 - ൽ മ�പടി�്

പരീ�ാഭവൻ കൗ��കളിെല ഉേദ�ാഗ�ർ

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീമതി െദലീമ
�ീ വി ശിവൻ��ി

(െപാ�വിദ�ാഭ�ാസ-െതാഴിൽ വ�� ്മ�ി)

(എ) പരീ�ാഭവനിെല അേപ�കൾ സ�ീകരി��
കൗ�റിൽ അേപ�കൾ സ�ീകരി��തിനായി
എ� ഉേദ�ാഗ�രാ��െത� ്അറിയി�േമാ;

(എ)
പരീ�ാഭവനിെല അേപ�കൾ സ�ീകരി��
കൗ�റിൽ ഒ� ഉേദ�ാഗ�നാ�ളളത.്

(ബി) ��ത കൗ�റിൽ അേപ�കൾ
സ�ീകരി��തി�ം കംപ��റിൽ ഫയൽ
ന�റി��തി�ം ആവശ�മായ ജീവന�ാരി�
എ��ത ്��യിൽെ��ി�േ�ാ; എ�ിൽ
ആയത ്പരിഹരി��തിനാവശ�മായ നടപടി
സ�ീകരി�േമാ; വിശദമാ�ാേമാ;

(ബി)

അേപ�കൾ സ�ീകരി��തി�ം കംപ��റിൽ
ഫയൽ ന�റി��തി�ം നിലവിൽ ആവശ��ളള

ജീവന�ാർ ഉ�.്

(സി)

പരീ�ാഭവനിെല എൻക�യറി കൗ�റിൽ എ�
ഉേദ�ാഗ�െര േപാ� ്െച�ി�െ��ം അവ�െട
ഡ��ി എ�ാെണ�ം വ��മാ�ാേമാ;

(സി) പരീ�ാഭവനിെല എൻക�യറി കൗ�റിൽ 2
ഉേദ�ാഗ�െര നിയമി�ി��.് എൻക�യറി
കൗ�റിന ്��ിൽ അേന�ഷണ�ിന ്വ��
െപാ�ജന��െട സംശയ�ൾ� ്�ത�മായ
മ�പടി നൽ�ക, എൻക�യറികൗ�റിെല
േഫാ�കളിേല� ്വ�� എ�ാ േകാ�ക�ം
അ�ൻഡ ്െച�ക, േഫാൺ േകാ�കൾ�്
�ത�മായ മ�പടി നൽ�ക എ�ീ ഡ��ികളാണ്
അവർ� ്നി�യി� ്നൽകിയി�ളളത.്

(ഡി) പരീ�ാഭവനിൽ അേപ�കൾ സ�ീകരി��
�ല� ്െന� ്കണ�ൻ ��ം
നിലനിൽ��േ�ാ; എ�ിൽ െന� ്കണ�ൻ
��ം ഉ�ാ��തിെ� കാരണ�ം ആയത്

പരിഹരി��തിനായി സ�ീകരി� നടപടിക�ം
അറിയി�േമാ;

(ഡി)

പരീ�ാഭവനിൽ അേപ�കൾ സ�ീകരി��
�ല� ്നിലവിൽ െന� ്കണ�ൻ ���ൾ
ഒ�ം തെ� ഇ�.

(ഇ) െന� ്കണ�ൻ ലഭി�ാെത വ�േ�ാൾ അേപ�
സ�ീകരി��ത ്എ�െനയാെണ�ം
അ�ര�ി�� അേപ�കൾ കംപ��റിൽ
എൻ�ി െച��തിന ്എ� ദിവസെമ��െമ�ം
വ��മാ�ാേമാ;

(ഇ) െന� ്കണ�ൻ ലഭി�ാെത വ�േ�ാൾ അേപ�
േടാ�ൺ ന�റിെ� അടി�ാന�ിൽ

വാ�ക�ം െന� ്വ�� �റ� ്അേപ�യിേ�ൽ
തപാൽ ന�റി� ്കംപ��റിൽ എൻ�ി വ��ി

െസ�നിൽ എ�ി�ക�ം െച��.

(എഫ)് പരീ�ാഭവനിെല തപാൽ െസ�നിൽ എ� (എഫ)് പരീ�ാഭവനിെല തപാൽ െസ�നിൽ 1
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ജീവന�ാർ േജാലി േനാ��െ�� ്ത�ിക
സഹിതം അറിയി�േമാ; നിലവിൽ
പരീ�ാഭവനിെല തപാലിൽ ലഭി� പരാതികളിൽ /
അേപ�കളിൽ എ� പരാതികൾ ഇനി�ം
തീർ�ാ�ാ�െ�� ്പരാതിക�െട സ�ഭാവം
തിരി� ്വിശദമാ�ാേമാ;

സീനിയർ ���,് 2 സീനിയർ �ാർ�,് 5 �ാർ�്
എ�ീ ജീവന�ാർ േജാലി േനാ��.
പരീ�ാഭവനിൽ 2023 ജ�വരി �തൽ 2024
ജ�വരി വെര ലഭി� പരാതിക�െട�ം/
അേപ�ക�െട �ം ലി� ്അ�ബ�മായി

േചർ��.

(ജി) പരീ�ാഭവനിൽ പരാതികൾ/അേപ�കൾ
ഓൺൈലനായി സ�ീകരി��തി�ം
ഓൺൈലനായി അേപ�ക�െട �ാ�സ ്െച� ്
െച��തി�മാവശ�മായ നടപടികൾ
സ�ീകരി�േമാ; വിശദമാ�ാേമാ?

(ജി) പരീ�ാഭവനിൽ പരാതികൾ/ അേപ�കൾ
ഓൺൈലനായി സ�ീകരി��തി�ം
ഓൺൈലനായി അേപ�ക�െട �ാ�സ്
പരിേശാധി��തി��ളള മാർ��ൾ നിലവിൽ
ഔേദ�ാഗിക െവബ ്ൈസ�ിൽ ലഭ�മാണ.്

െസ�ൻ ഓഫീസർ




