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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

10 -ാം സേ�ളനം

ന�� ചി�ം ഇ�ാ� േചാദ�ം നം. 340 29-01-2024 - ൽ മ�പടി�്

െക-�ാർ� ്പ�തി

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. മാണി. സി. കാ�ൻ
�ീ. എം.ബി. രാേജഷ്

(തേ�ശ സ�യംഭരണം, എൈ�സ ് വ�� ്മ�ി)

(എ)

തേ�ശസ�യംഭരണ�ാപന�ളിൽ നട�ിലാ�ിയ
െക-�ാർ� ്പ�തി �കാരം എെ��ാം
േസവന�ളാണ ്ഉപേഭാ�ാവിന ്ലഭി��ത;്
വിശദമാ�ാേമാ;

(എ) KSMART നഗരഭരണ �ാപന�ളിൽ 2024
ജ�വരി 1 �തൽ നട�ിലാ�ിയി��.് ജനന മരണ
വിവാഹ രജിേ�ഷൻ, ബിൽഡിങ ്െപർമിഷൻസ,്
േ�ാ�ർ�ി ടാ�,് ൈലസൻസ,് പരാതി പരിഹാരം,
എ�.്ആർ.എം.എസ,് ഡിജി�ൽ ഫയൽ
മാേനജെ്മൻറ,് ഫിനാൻസ,് െമാൈബൽ ആ�്

എ�ീ െമാഡ��കൾ വഴി 72 േസവന�ളാണ ്ആദ�

ഘ��ിൽ ഓൺൈലനായി ലഭ�മാ�ിയി��ത.്

(ബി) ��ത പ�തി�കാരം ഉപേഭാ�ാവിന്

േസവന�ൾ ലഭി��ത ്അേപ� ന��തിെ�
സീനിേയാരി�ി �കാരമാേണാ ; അെ��ിൽ
അേപ� പരിഗണി��ത ്സീനിേയാരി�ി
�കാരമാ�ാൻ നടപടി സ�ീകരി�േമാ;

(ബി)
ആദ�ം അേപ�ി�വർ� ്ആദ�ം എ� രീതിയിൽ
േസവന�ൾ ലഭ�മാ��തി�� �മീകരണം
ഏർെ����താണ ്.

(സി) അേപ�കൾ തീർ�ാ��തി�ം േസവന�ൾ
നൽ��തി�ം സമയപരിധി നി�യി�ി�േ�ാ;
വിശദമാ�ാേമാ?

(സി)
നിലവിൽ േസവനാവകാശ നിയമ�കാര�� സമയ
പരിധിയാണ ്േസാ� ്െവയറിൽ നി�യി�ി��ത.്

െസ�ൻ ഓഫീസർ


