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15 -ാം േകരള നിയമസഭ

10 -ാം സേ�ളനം

ന��ചി�മി� േചാദ�ം നം. 24 29-01-2024 - ൽ മ�പടി�്

െക-�ാർ� ്പ�തി

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീമതി ശാ��മാരി െക.,
�ീ. പി.പി. ചി�ര�ൻ, 

�ീ. െക.പി.���ദ ്��ി മാ�ർ, 
�ീ. എ. രാജ 

�ീ. എം.ബി. രാേജഷ്
(തേ�ശ സ�യംഭരണം, എൈ�സ ് വ�� ്മ�ി)

(എ)

സം�ാന� ്തേ�ശസ�യംഭരണ
�ാപന�ളിെല േസവന�ൾ ഓൺൈലനായി
ലഭ�മാ�� െക-�ാർ� ്പ�തി�െട
വിശദവിവര�ൾ ലഭ�മാ�േമാ;

(എ) K SMART നഗരഭരണ �ാപന�ളിൽ 2024
ജ�വരി 1 �തൽ നട�ിലാ�ിയി�� ്. ജനന മരണ
വിവാഹ രജിേ�ഷൻ, ബിൽഡിങ ് െപർമിഷൻസ ്,
േ�ാ�ർ�ി ടാ� ്, ൈലസൻസ ്, പരാതി പരിഹാരം,
എ� ്.ആർ.എം.എസ ്, ഡിജി�ൽ ഫയൽ
മാേനജെ്മൻറ ്, ഫിനാൻസ ്, െമാൈബൽ ആ� ്
എ�ീ െമാഡ��കൾ വഴി 72 ഓളം േസവന�ളാണ ്
ആദ� ഘ��ിൽ ഓൺൈലനായി
ലഭ�മാ�ിയി��ത ്.

(ബി) സാേ�തികവിദ�ാരംഗെ� �േ���െള
ജേനാപകാര�ദമായി ഉപേയാഗി��
���ികളിൽ �ധാന�മർഹി�� ഒ�ായി െക-
�ാർ� ്പ�തി വിലയി��െ��ി�േ�ാ;

(ബി)

ഉ� ്.

(സി)

തേ�ശസ�യംഭരണ �ാപന��മായി ബ�െ��്

�വാസികൾ േനരി�� വിവിധ ���ൾ�്
പരിഹാരം കാ�വാൻ െക-�ാർ� ്ആ�ിെ�

േസവന�ൾ വഴി സാധ�മാ�േമാ; വിശദമാ�ാേമാ?

(സി) �വാസികൾ� ് ഓൺൈലനായി അേപ�കൾ
ന��തി�ം േസവന�ൾ ലഭ�മാ��തി���
�മീകരണം, ഏർെ���ിയി�� ്. െക�ാർ� ്
യാഥാർഥ�മായതി�െട �വാസികൾ� ്
േനരിെ��ാെത തെ� അതാത ് തേ�ശ
�ാപന�ളിൽ നി�� േസവന�ൾ
ലഭ�മാ�ാം. േലാഗിൻ ഐഡി ഉപേയാഗി� ്
വീഡിേയാ െക ൈവ സി�ം �ർ�ിയാ��േതാെട

വിവാഹരജിേ�ഷൻ ഉൾെ�െട�� കാര��ൾ
വിേദശ�ി�� ് തെ� െച�ാൻ സാധി�ം.

 

െസ�ൻ ഓഫീസർ
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